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Europejska SieC Spoteczna (ESN)
zrzesza kluczowe osoby projektujace
| realizujgce lokalng publiczng pomoc
spoteczng w catej Europie, aby uczyc
sie od siebie nawzajem | przyczynic
sie swoim doswiadczeniem | wiedzg
do budowania skutecznej polityki i
praktyki spoteczne,;.




Najwazniejsze wydarzenia
roku

Rok 2012 byt rokiem
niezwykle aktywnym i
petnym sukcesow pod
wzgledem umocnienia
naszej roznorodnej i ciggle
rosngcej spotecznosci w tych
wymagajgcych czasach.

Styczen

- Wzielismy udziat w otwarciu
Europejskiego Roku Aktywnosci
Oso6b Starszych i Solidarnosci
Miedzypokoleniowej

Luty

- StworzyliSmy nowg grupe
roboczg zajmujaca sie
LPrzywodztwem, skutecznoscig i
innowacyjnoscig”

Marzec

- Cztonkowie ESN wzieli udziat
w spotkaniu HABITACT w
Ghent dotyczgcym zwalczania
bezdomnosci

- Przeprowadzilismy drugg
sesje programu szkoleniowego
LZarzgdzanie zmiang w opiece
Srodowiskowej” w Pradze

- Opublikowali$my raport na
temat Zalecenia UE dotyczgcego
ubdstwa dzieci i ich dobrostanu

Kwiecien

- Opublikowali$my raport
»Tworzenie modelu pomocy
Srodowiskowej’

- Wzielismy udziat w konferenciji
LZatrudnienie mtodziezy i
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wigczenie spoteczne w czasach
kryzysu” zorganizowanej przez
dunska prezydencije

Maj

- W Rzymie przeprowadzili§my
wiosenne seminarium ESN
~Mtodziez z grup ryzyka w okresie
transformaciji”

Czerwiec

- 20. Konferencja Europejskich
Stuzb Socjalnych ,Ksztattowanie
przysztosci na rzecz
zrownowazonych stuzb
socjalnych” w Kopenhadze

- Opublikowalismy ocene
dotyczgcyg Krajowych Programow
Reform

Lipiec

- Opublikowali$my odpowiedz

na potrzeby konsultacji Komisji
dotyczgcych ustug $wiadczonych
osobiscie oraz ustug domowych

Sierpien

- Przeprowadzilismy finalng
sesje programu szkoleniowego
,Zarzgdzanie zmiang w opiece
Srodowiskowej”, ktéra odbyta sie
w Londynie

- Razem z grupg szkoleniowa,
Wysokim Komitetem Doradczym
ESN oraz Komitetem ds.
biznesu wzielismy udziat w
Paraolimpiadzie

- Opublikowali$my przeglad
aktywnych polityk dotyczacych
wigczenia spotecznego w ciggu
ostatnich czterech lat

Wrzesien

- Opublikowali$my analize raportu
Komitetu Ochrony Socjalnej w
sprawie walki z ubéstwem dzieci
- Wspétpracowalismy przy
organizacji seminarium
dotyczgcego deinstytucjonalizaciji,
ktore odbyto sie w Warszawie

Pazdziernik

- Przeprowadzilismy Jesienne
Seminarium ESN ,Zachowywanie
i odzyskiwanie niezaleznosci oraz
wigczenia spotecznego w zyciu
dojrzatym” w Stuttgarcie

- Wspétpracowalismy przy
organizacji Miedzynarodowego
Forum Sektora Socjalnego IBM,
ktére odbyto sie w Warszawie

- Wzielismy udziat w

konferenciji ,Inwestowanie w
Dzieci” zorganizowanej przez
prezydencje cypryjska

Listopad

- Wspétpracowalismy przy
Konsultacjach Eksperckich
OECD dotyczacych ,Ustug
Zintegrowanych” w Paryzu.

Grudzien

- Wzielismy udziat w dorocznej
konferencji na temat ubdstwa i
wykluczenia spotecznego, ktéra
odbyta sie w Brukseli

- Wspétpracowalismy przy
organizacji seminarium
dotyczgcego deinstytucjonalizaciji,
ktore odbyto sie w Bratystawie



List od Johna Hallorana
Prezesa

Drodzy cztonkowie i przyjaciele ESN,

Rok 2012 byt rokiem, ktéry pozwolit na umocnienie naszej rosngcej i roznorodnej spotecznosci, rokiem
aktywnym i petnym sukcesow. Byt to jednak rowniez rok peten wyzwan dla wielu z naszych kolegéw, ktorzy
probowali udziela¢ pomocy spotecznej w trudnych warunkach finansowych. Program ESN poruszyt szeroki
zakres tematow, ktére okazaty sie kluczowymi dla wielu z Panstwa.

Rok rozpoczelismy on uruchomienia nowej grupy roboczej ds. ,Przywddztwa, skutecznosci i
innowacyjnosci™, ktéra przyjrzata sie blizej wptywowi kryzysu na dziatanie stuzb spotecznych.
Rozpoczynajgc nowy projekt, zakonczyliSmy jednoczesnie stary — przeprowadziliSmy ostatnie sesje
naszego programu treningowego ,Zarzadzanie Zmiang”, ktéry pomogt osobom tworzgcym polityke w
panstwach grupy wyszehradzkiej wyksztatci¢ efektywne strategie deinstytucjonalizacji. Opublikowali$my
tez raport ,Rozwdj Opieki Srodowiskowej”, ktéry bedziemy w dalszym ciggu promowaé jako narzedzie

pomocnicze w tej waznej transformagiji.

Nasze wiosenne seminarium w Rzymie skupito sie na mtodziezy z grupy ryzyka w okresie transformacji —
do tematu podeszliSmy z dwu perspektyw: opieki i wsparcia w drodze ku dorosto$ci oraz przedwczesnego
konca edukaciji szkolnej. Na jesiennym seminarium w Stuttgarcie spojrzeliSmy na inwestowanie w
niezaleznos$c i wtgczenie sie w pozniejszym etapie dorostego zycia w swietle Europejskiego Roku
Aktywnosci Oséb Starszych i solidarnosci miedzy pokoleniami.

Dziekuje wszystkim za poswiecenie i zaangazowanie i licze na dalszg wspétprace z Panstwem w
nadchodzacym roku. ESN bedzie nadal zapewniata swoim czionkom mozliwo$¢ pogtebiania wspétpracy,
wzajemng wymiane doswiadczen oraz rozwdj ich polityk oraz ulepszanie praktyk w roku 2013. W celu
uzyskania dalszych informacji na ten temat zapraszam do zapoznania sie z ostatnig czescig tego raportu.

Serdecznie pozdrawiam

-
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John Halloran
Prezes
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Przywoédztwo, skutecznosé
i innowacyjnos¢
Grupa Robocza

ESN zatozyto grupe roboczag
ds. kierowania stuzbami by
oceni¢ wptyw i reakcje stuzb
spotecznych na kryzys. W
2012 grupa przeanalizowata
kilkanascie przypadkow
zwigzanych z kryzysem,
przedyskutowata wktad w
przywodztwo i kierowanie
publicznymi stuzbami
spotecznymi oraz zwotata
specjalng sesje dla praktyki
opartej na dowodach.

Jest to grupa wyzszych
menedzeréw odpowiedzialna
zaréwno za sprawy zwigzane ze
strategig, jak i jej wdrazaniem

w ramach stuzb spotecznych,
poczawszy od ochrony dzieci

po opieke dtugoterminowa,
poprzez $wiadczenia do zdrowia
Srodowiskowego. Pochodzac z
réznych srodowisk zawodowych
(prace spoteczne, ekonomia,
psychologia, medycyna, prawo)
nasi menedzerowie zarzadzajg
wysokimi budzetami oraz duzymi
grupami pracownikéw. Ich zakres
dziatania obejmuje polityke
regionalng i krajowa, a prawnie
odpowiadajg przed lokalnymi
politykami wybranymi w drodze
wyborow.

Wptyw kryzysu i odpowiedzi na
niego

Przypadki cie¢ budzetowych w
okregu Redbrigde w Londynie

w Wielkiej Brytanii, a takze
miescie Aarhus w Danii wskazaty
kilka srodkoéw poprawy jakosci i
sposobow przeksztatcenia stuzb
spotecznych przez:

- Zmniejszenie liczby ludzi (we
wszystkich grupach wiekowych)
w domach i szpitalach opieki
dtugoterminowej

- Skupienie sie na prewenc;ji

i rehabilitacji aby ograniczyc¢
diugoterminowe koszty

- Wypracowanie doktadnej
jednostki pomiaru kosztéw

tak, aby efektywniej zarzgdzaé
budzetami

Grupa doniosta réwniez, ze
doszio do pewnego zmniejszenia
liczby pracownikéw i wyzszych
opfat za ustugi pracownika
spotecznego dla osob, ktére na to
sta¢. Konsultacje z pracownikami,
klientami stuzb spotecznych,
rodzicami i dostawcami ustug
(zaréwno tych $wiadczonych

w domu ustugobiorcy, jak i
zewnetrznych) zostato uznane

za niezbedne, aby wprowadzi¢

te zmiany w zycie podobnie jak
jasny ksztatt polityki i systemu
okreslania odpowiedzialnosci.

Przywédztwo i zarzgdzanie
personelem

Czionkowie grupy poinformowali,
ze zarzadzali i przewodzili swoim
organizacjom w réznym czasie,
w zaleznosci od jej potrzeb.
Wiekszos$¢ z nich przeszta
przynajmniej roczne szkolenia

kierownicze lub biznesowe
przed uzyskaniem dyplomu i
tytutu wyzszego menedzera.
Mimo, ze obie role sg scisle
zwigzane z kierownictwem
spotecznym, wiekszo$¢ uwazata,
ze przywodztwo polegato na
wskazywaniu kierunku rozwoju,
podczas gdy zarzadzanie
zajmowato sie sposobami
codziennego wykorzystania
dostepnych srodkéw (sity
roboczej i budzetu).

Praktyka oparta na dowodach
John Halloran, dyrektor naczelny
ESN, podsumowat spotkanie
stwierdzeniem, iz badania

oraz dowody — obok wartosci
spotecznych, etyki zawodowej,
praw cztowieka, priorytetéw
politycznych oraz realiow
ekonomicznych — mogg stac sie
nowg sitg napedowg rozwoju
polityki spotecznej i modelowania
ustug. Odpowiadajgc Karine
Lycops zauwazyt on, iz

,dobrzy kierownicy powinni
szuka¢ dowodow”, gdyz
pracownicy mogag nie mie¢ na

to wystarczajgco wiele czasu.

Co wiecej, cho¢ badacze moga
by¢ zainteresowani programami
ewaluacyjnymi trwajgcymi szereg
lat, w praktyce pracownicy
pracujacy z klientami potrzebujg
celéw kroétkoterminowych oraz
odpowiednich wskaznikow po

to, by mozna byto na biezaco
monitorowac¢ skutecznosé
podejmowanych dziatan.

,Moja stuzba musiata poradzi¢ sobie z 4% zmniejszeniem budzetu drugi rok z rzedu, wiec albo musimy
zredukowaé poziom ustug, albo zmieni¢ ich model.”
Bruno Marcato, Dyrektor Agencji Stuzb spotecznych, Okreg Bolzano, Wtochy
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Seminarium wiosenne
Miodziez z grup ryzyka w
okresie transformacji

Seminarium skupiato sie na
sposobach poprawy sytuaciji
mtodych ludzi wychodzgcych
pod systemu opieki oraz
zagrozonych przedwczesnym
zakonczeniem edukacji w
szkole. Spotkanie odbyto

sie w Rzymie w dniach 10-

11 maja przy wspotpracy z
Regionem Lazio.

Seminarium zostato otwarte
prezentacja jednego z gtéwnych
europejskich raportéw na
temat mtodych ludzi nie
podlegajgcych zatrudnieniu,
szkoleniu czy edukacji (ang.
NEET) autorstwa Massimiliano
Masheriniego z Eurofund.
Wylicza on, ze fenomen NEET
kosztuje Europe 120 miliardow
euro rocznie oraz wskazuje

na takie ryzyka spoteczne, jak
zniechecenie i rozluznienie sie
wiezi spotecznych. Siegngwszy
dalej, niz dychotomia pomiedzy
pracujgcg i niepracujgca
mtodziezg w okresie
transformacji, seminarium
odniosto sie do dwodch gtéwnych
kwestii, czyli mtodych ludzi
wychodzgcych z opieki i
przedwczes$nie opuszczajgcych
edukacje szkolng.

Emily Munro, koordynator
INTRAC (International Research

Network on Transitions

to Adulthood from Care,
Miedzynarodowa Sie¢ Badawcza
Przejscia z Systemu Pomocy
Spotecznej w Dorostos$¢) zbadata
rézne stadia podrézy mtodziezy
przez system pomocy spotecznej
pod wzgledem konsekwencji

dla polityki i praktyki. Nastepnie
szczegotowo omowiono trzy
przyktady ,Droga w dorostos¢” w
Ghent (Belgia), ,KidS” Kolonia,
Niemcy i ,BorgoRagazzi Don
Bosco” we Wioszech. llustrowaty
one korzysci wynikajgce ze
zmniejszenia przepasci miedzy
ustugami dla dzieci a ustugami
dla dorostych.

Delegaci wystuchali inspirujgcych
historii dwojga mtodych ludzi.
Jalal El Amri, z Maroka,
znajdowat sie pod opiekg w
Katalonii w Hiszpanii. Dzieki
wiasnej determinaciji i wsparciu
profesjonalistow, polegajgcej m.
in. na stypendiach naukowych i
mieszkaniowych, speit swoje
marzenie o pojsciu na studia.
Silje Hansen podlegata opiece
w Norwegii i teraz czerpie ze
swoich wtasnych doswiadczen
pomagajac dzieciom w ramach
swojej pracy w NGO. Zamykajgc
sesje zespot zastanowit sie

nad przestaniem, jakie niosty
obie historie i uzgodnit, ze
kluczowe znaczenie dla dziecka
opuszczajgcego placéwke

ma przebywanie w stabilnym
dtugoterminowym zwigzku.

Druga sesja wniosta wktad do
trwajgcej obecnie debaty na
temat walki z przedwczesnym
konczeniem edukacji szkolnej,
co jest celem strategii Europa
2020. Prelegenci przeanalizowali
dane badawcze i inicjatywy
praktykow by poméc uczniom w
niebezpiecznych sytuacjach, m.
in. dzieci pozostajgce pod opiekg
systemu pomocy spotecznej,
dzieci Roméw i te z problemami
zdrowotnymi. Dyskusje

skupiaty sie wokét projektu
YIPPEE, Centrum Zasoboéw

dla Spotecznosci Romskich w
Rumunii i programu M@zl w
Holandii.

Sesje zakonczyta Clare Ryan,
Prezes Krajowej Rady Edukacji
i Opieki Spotecznej w Dublinie,
ktéra omowita udane strategie,
ktore zostaty wprowadzone

w Irlandii — jednym z niewielu
panstw ktéremu udato sie
sprostac celowi postawionemu
przez Unie Europejska i
zredukowacé przedwczesne
konczenie edukacji szkolnej do
poziomu ponizej 10%.

Wszystkie przyktady praktycznych
rozwigzan z seminarium znalez¢
mozna w naszej Bibliotece Praktyk
www.esn-eu.org/practice-library

~Styszatam tu dosy¢ czesto zwrot ,podatny na zranienie”, ale te dzieci sg silne i niezalezne. Muszg sie wiele
nauczy¢, ale mogg nam tez wiele da¢ od siebie.”
Silije Hansen, ktéra dorastata pod opieka systemu pomocy spotecznej i jest teraz Kierownikiem do
Spraw Mediéw Dla Dzieci i Mtodziezy (Barn og Unge) w Norwegii
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Zarzadzanie Zmianami w
Opiece srodowiskowej
Kurs szkoleniowy

Program szkoleniowy ESN

w dalszym ciggu wspierat
ustawodawcéw i dostawcow
opieki z krajow Grupy
Wyszehradzkiej w przejsciu na
opieke srodowiskowg. Dwie
ostatnie sesje skupity sie na
praktycznym podejsciu do
deinstytucjonalizacji. Szkolenie
zostato zorganizowane we
wspotpracy z Tizard Centre na
Uniwersytecie Kent w Wielkiej
Brytanii.

Wspieranie opieki $rodowiskowe;j
Uczestnicy przedyskutowali
kluczowe argumenty w sprawie
przejécia od opieki instytucjonalnej
do opieki Srodowiskowej
nawigzujgc do niedawnego
raportu ESN , Tworzenie modelu
pomocy srodowiskowej”.

Grupa uznata, iz potrzebne jest
wzbudzenie i podtrzymywanie
niecheci dla instytucjonalnego
modelu opieki. Wsparcie gtosow
odbiorcéw opieki i powiekszanie
Swiadomosci wsrdd politykow,
urzednikéw panstwowych i
fachowcow uznane zostaty jako
kroki niezbedne do podjecia
dziatan w powyzszym procesie.

Od teorii do praktyki: wizyty w
placéwkach opieki spotecznej

W celu poréwnania ustug z tym,
co uczestnicy znali ze swoich
krajow, zwiedzono 4 mieszkania
chronione oraz praskg instytucje
w trakcie likwidacji. Londyriskie
Centrum Spoteczne Woodbine

dla dorostych z problemami w
nauce takze otworzyto swoje
podwoje i dato uczestnikom
Szanse na zapoznanie sie z
przyktadem ustugi udzielanej
W samym sercu spotecznosci.
Prezentacje przypadkéw z
Gruzji, Szwecji i Motdawii oraz
sesja na temat efektywnej
komunikacji z politykami i
urzednikami panstwowymi
pozwolity na debate na temat
praktycznych krokow, jakie nalezy
podjg¢ w ramach zarzadzania
procesem przejscia. Wizyta na
Igrzyskach Paraolimpijskich

w Londynie ukazata potencjat
0s6b z niepetnosprawnoscig
do zniesienia barier zaréwno w
sporcie jak i w spoteczenstwie.

Zarzadzanie opiekg
Srodowiskowg: wyzwania i
mozliwosci

Reprezentanci kazdego z czterech
krajow dokonali dogtebnej analizy
mocnych stron, stabych stron,
mozliwosci i rodzajow ryzyka,
dotyczacych ich kraju, jesli chodzi
0 zarzgdzanie procesem zmiany.
Do pojawiajgcych sie czesto
wyzwan nalezaty:

- Tworzenie sprzyjajacego
Srodowiska rozwigzan
politycznych dla rozwoju opieki
$wiadczonej w spotecznosci

- Poprawa wspétpracy i dialogu
pomiedzy réznymi szczeblami
rzgdowymi

- Umocnienie pozycji klienta

i dziatan chronigcych interes
wiasny, ktére promujg prawa
uzytkownikéw do zycia w

spoteczenstwie

- Uswiadamianie i edukowanie
spoteczenstwa w celu
przezwyciezenia negatywnych
stereotypow ludzi mieszkajgcych
w instytucjach i ich inkluzja w
spoteczenstwo.

Eksperci z Europy dokonali
réwniez prezentacji sposobu
uzycia Funduszy Strukturalnych
w budzecie 2014-2020 tak,

aby wyksztatci¢ ustugi oparte
Swiadczeniu opieki w srodowisku
lokalnym. Europejska Grupa
Ekspercka, do ktorej nalezy
ESN, z powodzeniem wplyneta
na uzycie funduszy europejskich,
jako wsparcia dla zycia w
spotecznosci w przeciwienstwie
do odnawiania i modernizacji
istniejgcych instytuciji.

John Halloran podkreslit,

ze ESN chce ,jak najscislej
wspotpracowac z lokalnymi
publicznymi osrodkami pomocy
spotecznej tak, aby przejscie ze
zinstytucjonalizowanej opieki
do opieki srodowiskowej byto
jak najbardziej ptynne.” Od
ostatniego kursu szkoleniowego
ESN aktywnie wspotpracuje z
krajami Wyszehradu uczeszczajgc
i udzielajgc prezentaciji

na seminariach na temat
deinstytucjonalizacji w regionie
mazowieckim w Polsce i w
Bratystawie na Stowaciji.

Raport ,, Tworzenie modelu pomocy
$rodowiskowej” znalez¢ mozna na
naszej stronie www.esn-eu.org/
publications

»Ta dyskusja pomogta nam doda¢ deinstytucjonalizacje do priorytetdw naszej lokalnej strategii spotecznej

na lata 2013-2020.”

Piotr Nowak-Skyrpan, kierownik Wydziatu ds. Badan Spotecznych , MCPS, Polska
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Seminarium jesienne
Zachowywanie i
odzyskiwanie niezaleznosci
oraz wiaczenia spotecznego
w zyciu dojrzatym

W ramach Europejskiego
Roku Aktywnosci Osob
Starszych i Solidarnosci
Miedzypokoleniowe;j
Seminarium skupito sie na
zapobieganiu i rehabilitacji

w ustugach swiadczonych
przez pomoc spoteczng dla
starszych ludzi. Spotkanie
miato miejsce w Stuttgarcie,
w Niemczech w dniach 24-25
pazdziernika przy wspotpracy
Niemieckiego Stowarzyszenia
Opieki Publicznej i Prywatnej
oraz Miasta Stuttgart.

Doswiadczeni specjalisci ds.
pomocy spotecznej dyskutowali,
w jaki sposdb zaprojektowac
stuzby zdrowia i pomocy
spotecznej tak, aby umozliwi¢
starszym ludziom niezalezne
zycie i udziat w zyciu publicznym.
Przedyskutowano réwniez
wkiad, jaki wnosi promocja
zdrowia, wolontariusze i opiekuni
domowi. Podczas pierwszej sesji
Kai Leichsenrig, koordynator
projektu INTERLINKS zauwazyt,
ze potrzebne jest wigksze
skupienie sie na podejsciu
zorientowanym na osobe,

ktore wtgcza zapobieganie do
dtugoterminowych i nastawionych
na kryzys systeméw opieki.
Marianne van den Berg z Komisji
Europejskiej zaprezentowata

Europejskie partnerstwo na rzecz
innowaciji sprzyjajacej aktywnemu
starzeniu sie w dobrym

zdrowiu, ktore ktadzie duzy
nacisk na prewencje, badanie

i wczesng diagnoze, co ma na
celu umozliwienie aktywnego
starzenia sie i prowadzenia
niezaleznego zycia.

Obiektem zainteresowania
drugiej sesji plenarnej, byto
problem takiej zmiany systemu
$wiadczonych ustug, aby
promowat on zapobieganie i
rehabilitacje. Jako przyktad
podano Zarzad Miasta Frederica
(Dania), ktéry wspomaga ludzi,
ktérzy moga potrzebowac opieki
koncentrujgc sie najwazniejszych
codziennych czynnosciach.
Dzieki programowi ,Codziennej
Rehabilitacji” starsi ludzie czujg
sie niezalezni i pewni siebie,
podczas gdy zarzgd miasta
wydaje okoto 20.000 Euro na
osobe mniej w poréwnaniu z
przesztoscig. Przedstawiono
réwniez strategie rehabilitacyjne
z Portugalii i Holandii skupiajgce
sie na zintegrowanej opiece
spotecznej i zdrowotnej i wystaniu
pracownikdéw w celu zaspokojenia
potrzeb starszych ludzi.

W trakcie trzeciej sesji prelegenci
podkreslali czynniki spoza
pomocy spoteczne;j i opieki
zdrowotnej, ktére majg wptyw

na jakos¢ zycia starszych

ludzi. Rozmawiano o srodkach,
ktére umozliwig starszym
ludziom pozostanie w domu i
aktywny udziat w zyciu lokalnej
spotecznosci, takimi jak jak
promocja zdrowia, wolontariat

i nieograniczone mozliwos$ci
ksztatcenia oraz role opiekunéw
domowych.

Podczas ostatniej grupowej
dyskusji delegaci podkreslili, ze:
- Przejscie z interwenc;ji do
wczesnego zapobiegania i
promocji zdrowia moze zosta¢
osiggniete przez zintegrowane
lokalne stuzby promujgce
aktywne starzenie sie i
Srodowisko przyjazne osobom w
kazdym wieku.

- Reformy strukturalne na
szczeblu panstwowym i
lokalnym, razem z pomocg
finansowg promowatyby placowki
zintegrowane, ktére zidentyfikujag
potrzeby starszych ludzi i
pozwolg im wigczy¢ sie ponownie
do spoteczenstwa.

- Nalezy zmieni¢ role starszych
ludzi z biernego odbiorcy/
pacjenta na czynnego uczestnika,
poprzez zaangazowanie
odbiorcéw ustug w proces
planowania i dostarczania ustug.

Wszystkie praktyczne przyktady
zaprezentowane na seminarium
znalez¢ mozna pod adresem

www.esn-eu.org/practice-library

W miare uptywu czasu mama ma coraz wieksze potrzeby. Jest ciezko, ale nie ma na to rady. To jest MOJA

mama i to ja powinnam sie nig zajgc¢.”

Carolyn Akintola, poruszajgca sie na wozku mieszkanka Irlandii, ktéra opiekuje sie swoja starsza

matka

7 European Social Network
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Kopenhaga 2012:
»,Ksztaltowanie przysztosci
na rzecz zréwnowazonych
stuzb socjalnych”

20. Konferencja Europejskich
Stuzb Socjalnych

20 lat po pierwszej Konferencji
Europejskich Stuzb Socjalnych,
tegoroczne spotkanie miato
miejsce w Kopenhadze

w dniach 25-27 czerwca.
Wydarzenie zebrato ponad
350 delegatow - badaczy,
fachowcow i menedzeréw
stuzb spotecznych w Europie

- ktorzy przybyli, by dzieli¢ sie
pomystami oraz innowacyjnymi
rozwigzaniami stuzgcymi
stworzeniu zréwnowazone;j
Europy spoteczne;.

Gtéwnym tematem konferencji
byto ,Ksztattowanie przysztosci
na rzecz zrownowazonych stuzb
socjalnych: jakos$¢, osiggniecia,
innowacje”. Przez trzy petne dni,
w trakcie ktorych odbyty sie trzy
sesje plenarne i dwadziescia
cztery warsztaty, prelegenci

i delegaci zastanawiali sie

nad pytaniem ,jak stworzy¢
zrownowazone spoteczenstwo,
w ktérym rozwoj ekonomiczny,
socjalny i srodowiskowy pojda
ramie w ramig?”

Pierwsza sesja plenarna
obejmujgca komisarza Laszl6
Andora, dunskag minister Karen
Haekkerup oraz norweska
minister Inger Bjurstrem
przyjrzata sie mapie drogowej
polityki wnoszgc do dyskus;ji
europejska, skandynawskg i
krajowg perspektywe.

Drugiego dnia sesje

plenarne odnosity sie

do kluczowych wyzwan
spotecznych, ekonomicznych i
Ssrodowiskowych, przed ktorymi
stajg stuzby spoteczne, m. in.
jak ograniczy¢ wptyw ustug
publicznej na srodowisko lub tez
jak uzy¢ dostepnych zasobow
ludzkich i technologii w celu

efektywnego dostarczenia ustug.

Warsztaty pozwolity na
bardziej ,konkretng” debate - w
zakresie problemoéw takich,

jak integrowanie technologii z
systemami pomocy spotecznej,
przesuwanie stuzby zdrowia
psychicznego w kierunku
podejscia uzdrowieniowego
czy zmniejszanie rotacji i

polepszanie jakos$ci sity roboczej
w stuzbach ochrony dzieci.
Konferencja zakonczyta sie
dyskusjg przy okragtym stole
pomiedzy cztonkami zespotu i
delegatami. Jedng z kluczowych
mysli wyrazita belgijska minister
ds. Zatrudnienia Monica De
Connick, gdy przekonywata do
wdrazania innowacji i zmian:
"Czesto uczy sie nas szukaé

37 powodow, dla ktérych cos
nie moze ulec zmianie, ale

tylko dwoch dla ktérych moze.
Powinnismy skupic¢ sie na tych
dwdch pozytywnych powodach,
starac sie mysle¢ pozytywnie

i lepiej komunikowa¢ miedzy
sobg.”

Konferencja Europejskich Stuzb
Socjalnych ,Zmieniajgc Zycia!
Przeksztatcanie Stuzb dla
Zmieniajgcego sie Spoteczenstwa”
odbedzie sie 17-19 czerwca

2013 roku w Dublinie. Mozna
zarejestrowac sie na stronie
www.esn-conference.org

,Nasz model socjalny powinien zosta¢ dostosowany do jutrzejszych potrzeb. Polityka spoteczna i stuzby
spoteczne stanowig inwestycje w spoteczenstwo, ktdra sie nam zwréci — pomagajgc w budowie bardziej
zwartego i zamoznego spoteczenstwa.”
Laszlé Andor, Komisarz ds. Zatrudnienia, Spraw Spotecznych i Wyréownywania Szans
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Od Ochrony Spotecznej
w Kierunku Inwestycji
Spotecznych?

Priorytety ESN i Komisji
Europejskiej w roku 2013

Dziatania ESN w 2013
bedg inspirowane nowymi
propozycjami Komisji
Europejskiej dotyczgcymi
takiej zmiany systemow
opieki zdrowotnej i pomocy
spotecznej, aby mozna byto
skupi¢ sie na inwestycjach
spotecznych.

Gtéwne cele Pakietu Inwestyciji
Spotecznych (SIP) to:

- uproszczenie dostepu do ustug i
Swiadczen, a takze precyzyjniejsze
ich skierowanie

- wiecej precyzyjnych,
warunkowych i efektywnych
programéw dotyczgcych integraciji
z rynkiem pracy

- Skupienie sie na inwestycjach
spotecznych skierowanych do
wszystkich grup wiekowych, od
wczesnego dziecinstwa po pézne
doroste zycie

Komisja argumentuje, ze
sinwestycje spoteczne pomagajg
przygotowac ludzi do sprostania
problemom zyciowych, a nie tylko
naprawiajg ich konsekwencje”.
Pakiet zawiera dokonane w
ostatnich latach tematyczne
przeglady i propozycje w
kilkunastu priorytetowych dla
ESN dziedzinach, m. in. na
temat aktywnego wigczenia
spotecznego, wigczenia
spotecznego dzieci i zapewnienia
im dobrobytu oraz opieki

dtugoterminowej. W ciggu 2013
roku ESN zamierza przedstawi¢
swoje stanowisko wobec Pakietu
Inwestycji Spotecznych na
kilkunastu forach.

Grupa robocza ds. ,Przywddztwa,
skutecznosci i innowacyjnosci”
postara sie oceni¢, do jakiego
stopnia inwestycje spoteczne
moga by¢ wdrazane w czasach
coraz wyzszych wymagan

i malejgcych budzetow.

Bedzie pracowa¢ z Radg i

innymi cztonkami ESN w celu
wypracowania stanowiska ESN w
sprawie inwestycji spotecznych i
okreslenia, w jakich sferach nalezy
ulepszyc¢ Pakiet. W maju 2013

w Dublinie podczas irlandzkiej
prezydencji odbedzie sie spotkanie
w celu przedyskutowania
rekomendowanej przez Komisje
akcji Inwestowanie w dzieci”
Proponuje ona model polityki
opartej na trzech filarach:
wystarczajgcym dochodzie,
dostepie do ustug i partycypaciji.
Na spotkaniu przetestowane
zostanie ustawodawstwo
panstwowe w Butgarii, Francji,
Irlandii i Szwecji w oparciu

o rekomendacje komisji
Europejskiej, co pozwoli
zidentyfikowaé ich wady i zalety.

Warsztaty dotyczace polityki i
praktyki odbedg sie na jesieni.
Podczas spotkan tych ocenione
zostang dokumenty SIP w

sprawie opieki dlugoterminowej

i zdrowia, obok europejskiego
partnerstwa na rzecz innowacji
sprzyjajacej aktywnemu
starzeniu sie w dobrym zdrowiu.
Warsztaty bedg miaty na celu
zidentyfikowanie przyszitych
priorytetéw ESN w dziedzinie
pomocy osobom starszym.
Dzieki wspotpracy naszych
cztonkéw na poziomie lokalnym
i regionalnym, z instytucjami Unii
Europejskiej a takze udziatowcami
i stanami cztonkowskimi, ESN
bedzie kontynuowata wymiane
dobrej praktyki oraz rozwijata
propozycje polityki w dziedzinie
deinstytucjonalizaciji, aktywnego
wigczania w rynek pracy czy
partycypacji w przypadku opieki
nad osobami niepetnosprawnymi
lub chronicznie chorymi.

Pakiet SIP bedzie poddany
dyskusji rowniez na konferencji
Europejskich Stuzb Socjalnych
,Zmieniajgc Zycial Przeksztatcanie
Stuzb dla Zmieniajgcego sig
Spoteczenstwa” w Dublinie 2013
w dniach 17-19 czerwca. ESN
zamknie rok i obecnie finansowany
trzyletni program 2011-13 na
Forum Cztonkowskim w Brukseli.
Zostanie wtedy dokonany przeglad
naszej pracy przez ostatnie 3

lata, wglad w kontekst polityki
unijnej, zwtaszcza w dziedzinie
inwestowania spotecznego, oraz
konsultacje w sprawie przysztych
priorytetow polityki i dziatan ESN.

LUmozliwienie jednostkom realizacje ich petnego potencjatu i wzigcia przez nie udziatu w zyciu spotecznym i
ekonomicznym... oznacza wspieranie tych ludzi w krytycznych momentach ich zycia.”
Komunikat Komisji Europejskiej ,,Inwestycje spoteczne na rzecz wzrostu i spojnosci”

,Ciesze sie widzgc statg determinacje stuzb spotecznych na poziomie lokalnym do inwestowania w rozwoj

potencjatu klientéw opisany w Pakiecie Inwestycji Socjalnych.”
Lars-Goran Jansson, prezes ESN, Szwecja
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