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La  Red Social Europea (ESN, por sus siglas en inglés) 
representa la voz de los servicios sociales públicos, 
como empleadores, directores, financiadores, 
planificadores, proveedores e inspectores de servicios 
sociales en Europa.

ESN inspira a los responsables de los servicios 
sociales para mejorar la vida de las personas en sus 
comunidades a través del desarrollo e intercambio 
de conocimientos para mejorar las políticas y 
prácticas en los servicios sociales públicos, incluidos 
los servicios sociales comunitarios y de apoyo que 
luchan contra la pobreza, promueven la inclusión 
social y la autonomía, protegen a la infancia, protegen 
a las personas con discapacidad y brindan cuidados 
y apoyo a personas mayores y personas sin hogar, así 
como a personas y familias en situación de desventaja 
socioeconómica.

Acerca de la Red Social 
Europea (ESN) 

Esta publicación ha recibido apoyo financiero del 
Programa de Empleo e Innovación Social (Employment 
and Social Innovation, “EaSI”) de la Unión Europea 
(2021-2027). Si desea obtener más información, visite 
http://ec.europa.eu/social/easi. 

La información que contiene esta publicación no 
refleja necesariamente la postura o la opinión de la 
Comisión Europea.

Fecha de publicación: enero de 2026 
Copyright © The European Social Network 2026

El copyright de esta publicación pertenece a la  Red 
Social Europea (ESN). La Red Social Europea Network 
conserva la responsabilidad editorial por cualquier 
inexactitud o inconsistencia que el informe pueda 
contener.  
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Carta del Director ejecutivo
Estimados miembros y socios de  la Red Social Europea:

2025 fue un año extraordinario en términos de 
colaboración y transformación. En Aarhus, Dinamarca, 
el 33.º Congreso Europeo de los Servicios Sociales reunió 
a casi 700  delegados de 38  países y se convirtió en 
nuestro segundo mayor evento hasta la fecha. Unidos 
bajo el lema “Unión entre los Cuidades y la Tecnología”, 
los participantes demostraron que la tecnología y la 
conexión entre las personas deben avanzar en paralelo.

Celebramos con orgullo los 25 años de ESN, un hito que 
refleja nuestro compromiso duradero con la mejora 
de los servicios sociales en toda Europa. Nuestro Foro 
de Miembros, celebrado en Varsovia en este año de 
aniversario, trazó una ambiciosa hoja de ruta para 2026–
2030, situando la modernización de los servicios sociales 
en el centro de nuestra estrategia de futuro. 

Más de 300  delegados de 25  países participaron en 
los mayores Premios Europeos de Servicios Sociales 
celebrados hasta ahora, dando reconocimiento a 
programas innovadores que generan un impacto real y 
duradero.

A través de publicaciones clave y del aprendizaje 
compartido sobre políticas de servicios sociales, 
cobertura, calidad y gestión de crisis, hemos impulsado 
una Europa en la que nadie se quede atrás. 

Llevemos este espíritu a 2026: inspiremos a los 
responsables de los servicios sociales a mejorar la vida de 
las personas en la comunidad. 

Juntos, definamos el futuro de los servicios sociales en 
Europa.

Alfonso Lara-Montero
Director ejecutivo, Red Social Europea

Carta del Presidente
Estimados compañeros y miembros:

Ahora que celebramos los 25  años de la Red Social 
Europea, me siento orgulloso y profundamente 
agradecido. Este hito es mucho más que una cifra: 
refleja la dedicación, la creatividad y la colaboración de 
muchas personas que creen en unos servicios sociales 
más sólidos para todos.

A lo largo de los años, ESN se ha convertido en 
una comunidad dinámica en la que las ideas se 
transforman en acción y las colaboraciones generan 
un impacto real. Nada de esto habría sido posible sin el 
compromiso de nuestros miembros, nuestros socios 
y el equipo de ESN. Gracias por vuestro trabajo y por 
hacer de ESN lo que es hoy.

De cara al futuro, nuestra misión sigue siendo clara: 
reforzar los servicios sociales, adoptar la innovación y 
garantizar que la inclusión y la resiliencia guíen nuestra 
labor. Los retos son importantes, pero juntos contamos 
con la experiencia y la determinación necesarias para 
construir un futuro mejor.

Brindemos por el próximo capítulo: consolidar 25 años 
de avances y continuar este camino con optimismo y 
sentido de propósito.

Un saludo cordial,

Christian Fillet
Presidente de la Red Social Europea
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El 2025 en cifras Actividades de 2025

7 y 8 de abril
Varsovia, Polonia

Foro de miembros de ESN Del 22 al 25 de junio
Aarhus, Dinamarca

Congreso Europeo de los 
Servicios Sociales 2025

10 y 11 de septiembre
Tallin, Estonia

Grupo de trabajo sobre 
la transformación y la 
resiliencia

14 y 15 de octubre
Bruselas, Bélgica

Índice Europeo de los 
Servicios Sociales 2025

15 de octubre
Bruselas, Bélgica

Hacia la primera 
Estrategia de la UE de 
Lucha contra la Pobreza – 
Mesa redonda europea

13 y 14 de noviembre
Madrid, España

Premios Europeos de 
Servicios Sociales 2025

18 y 19 de noviembre
Bruselas, Bélgica

Grupo de trabajo sobre 
la calidad en los servicios 
sociales

19 de noviembre
Bruselas, Bélgica

Calidad en los servicios 
sociales – Mesa redonda 
europea

ESN organizó  13  Eventos 

496   
Participantes en los eventos del programa 
de trabajo cofinanciado por la CE

66,500 
Usuarios del 
sitio web

186  Miembros en  32  Países 

1,897 Descargas de 
publicaciones

24,000 
Nuevos 
suscriptores

27,000 Votos 
emitidos

72 Proyectos 
preseleccionados

Premios Europeos de 
Servicios Sociales

135 Solicitudes de 28 Países

302 Delegados 
de 25 Países en la ceremonia 

de los premios

45  Sesiones

Congreso Europeo de los 
Servicios Sociales

113  Presentadores 

670 Delegados 
de 38 Países

24  Ponentes

6 7

ESN intervino en  56 Eventos 
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COMPARTIR
Políticas y prácticas 
actuales

�

Nuestros miembros 
ESN reúne a 186 organizaciones de 32 países, que representan a millones de profesionales 
de alto nivel de los servicios sociales de dentro y fuera de Europa.

Entre nuestros miembros se incluyen asociaciones nacionales de directores de servicios 
sociales; departamentos de servicios sociales en ministerios, regiones, provincias, ciudades y 
municipios; universidades; institutos de investigación aplicada que trabajan para mejorar los 
servicios sociales; proveedores de servicios sociales; organismos reguladores y agencias de 
inspección.
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Cada cuatro años, el Foro de miembros de ESN reúne 
a los miembros de ESN y a responsables de la toma de 
decisiones de la UE para debatir el futuro de los servicios 
sociales en Europa y preparar nuestra estrategia 
para los años venideros. Esta edición, celebrada en 
Varsovia (Polonia) en cooperación con la Presidencia 
polaca del Consejo de la UE, fue el marco de debates 
políticos dirigidos por expertos, sesiones interactivas 
y talleres colaborativos, con el objetivo de abordar los 
retos más acuciantes de los servicios sociales. Entre 
ellos se incluyeron la escasez de personal, los modelos 
de financiación sostenible y la transformación de los 
cuidados, con especial enfoque en la innovación y en 
los modelos centrados en la persona.

La primera jornada reunió también a compañeros 
en un taller sobre cuidados de larga duración, en el 
que el desarrollo de soluciones innovadoras para dar 
respuesta a las necesidades de la población envejecida 
de Europa fue el principal tema de debate.

Nuestros tipos de membresía actuales son:

Miembros Core: autoridades públicas; asociaciones 
de directores de servicios sociales

Miembros asociados: asociaciones profesionales; 
organismos de inspección y desarrollo; proveedores 
de servicios; organismos de investigación aplicada

Membresía del Consejo

Todos los miembros de ESN pueden solicitar formar 
parte del Consejo, que asesora sobre la orientación 
estratégica de ESN. El Consejo de ESN está compuesto 
por entre 20 y 25 organizaciones y se reúne dos veces 
al año.

Si desea obtener más información sobre cómo unirse 
a ESN, rellene el formulario de contacto en el enlace 
que se indica a continuación o póngase en contacto 
con nuestro Equipo de Membresía a través de 
membership@esn-eu.org

Conviértase en miembro  
La Red Social Europea (ESN) representa la voz de los 
servicios sociales públicos, tales como empleadores, 
directores, financiadores, planificadores, proveedores 
e inspectores de servicios sociales en Europa.

Las organizaciones que deseen unirse como miembros 
pueden acceder a ventajas específicas según su tipo 
de membresía, tales como:

	• Descuentos en las cuotas de participación en 
nuestros eventos emblemáticos: los Premios 
Europeos de Servicios Sociales (ESSA) y el Congreso 
Europeo de los Servicios Sociales (ESSC).

	• Acceso al Área de Miembros, donde ESN y 
los miembros pueden colaborar y compartir 
conocimientos y prácticas recomendadas.

	• Apareceren nuestra biblioteca en línea y en nuestra 
página web.

	• Actualizaciones periódicas sobre las actividades de 
los miembros y supervisión de políticas de la UE.

	• Participación financiada en determinadas 
actividades que forman parte de los programas 
cofinanciados por la Comisión Europea.

	• Participación en nuestro Programa de visitas de 
aprendizaje de homólogos.

	• Obtención de apoyo personalizado para establecer 
vínculos con determinados miembros.

10 11

El Foro de miembros de ESN constituyó un hito clave 
en la elaboración de la Estrategia de ESN 2026-2030, 
gracias a los debates y reflexiones compartidas con 
nuestros miembros a lo largo de las dos jornadas, 
que contribuyeron a definir las prioridades para los 
próximos años.

Organizado junto con:

En el marco de:

mailto:membership%40esn-eu.org?subject=
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Marco Europeo para la 
Calidad en los Servicios 
Socialies

Respuesta de ESN a la 
consulta pública de la 
Comisión Europea sobre el 
próximo presupuesto de la 
UE (MFP): implementación de 
la financiación de la UE con 
los Estados miembros y las 
regiones.

ESSC 2025 - Transforming 
Social Services - Where 
Care Meets Tech

ESSA 2025 - Premios 
Europeos de Servicios 
Sociales

Respuesta de ESN a la 
consulta pública de la 
Comisión Europea sobre la 
Estrategia de la UE contra 
la pobreza

Read Our Publications

Índice Europeo de los 
Servicios Sociales 2025 - 
Análisis transnacional

Un marco de gestión 
de crisis para servicios 
sociales

“Una gran oportunidad 
para aprender de colegas, 
intercambiar prácticas y fortalecer 
colectivamente la atención social 
en toda Europa.”

Cécile Lagarde, Directora de Programas, 
Autoridad Nacional para la Calidad 

de la Atención, Francia

“Participar en este programa 
aporta nuevas ideas y 
perspectivas, y también reafirma 
que vamos por buen camino. Nos 
da la oportunidad de comparar 
las prácticas existentes y, lo que 
es más importante, de reflexionar 
y evaluar nuestro propio trabajo.”

Martins Moors - Jefe de la División 
de Administración Social y Subdirector 
del Departamento de Bienestar Social 

del Ayuntamiento de Letonia

12 13

Visitas de aprendizaje 
de homólogos
Desde 2014, el Programa de visitas de aprendizaje 
de homólogos de ESN ha permitido a sus miembros 
aprender de la práctica de otros, reforzar el intercambio 
y el apoyo entre homólogos, y adaptar las buenas 
prácticas a sus propios contextos. 

En 2025, ESN facilitó dos visitas de aprendizaje de 
homólogos centradas en la mejora de la calidad y en 
programas de mejora para la infancia en el ámbito de 
la protección de la infancia. La Haute Autorité de Santé 
(HAS), de Francia, visitó el Care Inspectorate de Escocia 
para apoyar su labor continua de actualización de los 
marcos nacionales de evaluación, de refuerzo de la 
participación de las personas usuarias y de mejora de 
los sistemas de datos. 

Una segunda visita llevó al Departamento de Bienestar 
del Ayuntamiento de Riga al Consejo del departamento 
de Yvelines, en Francia, con el fin de contribuir a 
los debates sobre el rediseño de servicios, el apoyo 
profesional a las familias de acogida y la mejora de las 
respuestas dirigidas a adolescentes de mayor edad y a 
niños y niñas migrantes. 

Contribución de las 
políticas de la UE
La Red Social Europea (ESN) ha contribuido 
activamente a los principales debates sobre políticas 
de la UE a través de su participación en las consultas 
públicas de la Comisión Europea sobre el Marco 
Financiero Plurianual (MFP), el nuevo Plan de Acción 
del Pilar Europeo de Derechos Sociales (PEDS) y la 
Estrategia de la UE de Lucha contra la Pobreza.

El próximo MFP debería priorizar la financiación 
de los servicios sociales comunitarios, promover 
colaboraciones con las autoridades públicas 
regionales y locales, y garantizar que los fondos de 
la UE respalden la inclusión social, el desarrollo del 
personal y una garantía de atención para todas las 
personas.

En relación con el nuevo Plan de Acción del PEDS, 
las recomendaciones políticas de ESN abogan por 
vincular la financiación de la UE a la aplicación del 
Pilar, reforzar el acceso, la cobertura y la calidad de 
los servicios sociales públicos, e invertir en servicios 
integrados, cuidados de larga duración y programas 
de inclusión social. 

En su contribución a la Estrategia de la UE de 
Lucha contra la Pobreza, ESN defiende un enfoque 
multidimensional de la pobreza, un marco de calidad 
para los servicios sociales, una estrategia con respecto 
al personal de los servicios sociales y una asistencia 
centrada en la persona, junto con medidas específicas 
dirigidas a poblaciones en situación de vulnerabilidad.
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CREAR
Conocimientos para 
desarrollar servicios 
sociales de calidad
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En los últimos años, Europa ha afrontado varias crisis 
(pandemias, inestabilidad geopolítica, catástrofes 
naturales y ciberataques) que han puesto a prueba a los 
servicios sociales en todo el continente. En respuesta, 
la cuarta y más reciente reunión del Grupo de Trabajo 
de ESN sobre la transformación y la resiliencia de los 
servicios sociales se celebró en Tallin con el objetivo de 
desarrollar el primer marco de gestión de crisis para 
servicios sociales. 

Los participantes analizaron casos prácticos 
que pusieron de relieve la importancia de una 
actuación rápida, la cooperación interinstitucional 
y una comunicación clara con las personas usuarias 
para abordar las crisis de manera eficaz. Con esta 
información, se propuso un marco de gestión de crisis 
centrado en la agilidad organizativa, la evaluación 
sistemática de riesgos, un personal bien formado, roles 
de liderazgo claramente definidos, una comunicación 
mejorada entre los servicios y las personas usuarias, y 
el uso de la tecnología para predecir y responder a las 
crisis. 

Los resultados de la reunión han dado lugar al 
desarrollo del primer marco de gestión de crisis para  
servicios sociales en Europa, orientado a mejorar la 
resiliencia y la preparación de los servicios sociales 
ante futuras crisis.  

El marco completo puede consultarse en la sección de 
Promoción de ESN al final de esta publicación.

Organizado por:

Estos fueron los proyectos que concluyeron  en 2025:

LINK, para crear un modelo que oriente a profesionales 
de los servicios sociales y sanitarios en la búsqueda de 
soluciones innovadoras a retos sociales complejos y 
cambiantes. 

SISWEC, destinado a mejorar las competencias de los 
trabajadores sociales en respuesta a grandes crisis en 
Europa.

Descubra más sobre los proyectos europeos de ESN 
en nuestro sitio web:

https://www.esn-eu.org/european-projects

En toda Europa, numerosos organismos reguladores, 
autoridades públicas y proveedores de servicios sociales 
están actualizando o rediseñando actualmente sus 
estándares de calidad. Sin embargo, el Marco Europeo 
Voluntario de Calidad de los Servicios Sociales, 
elaborado en 2010, ha quedado obsoleto. Conscientes 
de la necesidad de un enfoque moderno que refleje la 
comprensión actual de la calidad, el Grupo de trabajo 
sobre calidad en los servicios sociales ha desarrollado 
un Marco Europeo actualizado, que se presentó este 
año en una Mesa Redonda en el Parlamento Europeo. 

Elaborada a lo largo de cuatro años por el grupo de 
trabajo, la propuesta establece 23 estándares generales 
basados en un análisis de las tendencias emergentes 
y de los principios clave de la calidad. Los estándares 
se expresan mediante “Declaraciones Yo” centradas 
en la persona y “Declaraciones Nosotros” centradas en 
el proveedor, respaldadas por Disposiciones prácticas 
que facilitan su aplicación. Las primeras reacciones de 
organismos reguladores, proveedores y responsables 
de la UE han sido muy positivas, destacando su 
claridad y relevancia para las reformas nacionales.

ESN anima ahora a la Comisión Europea y a los Estados 
miembros a utilizar la propuesta para actualizar el 
marco voluntario de la UE, al tiempo que se prevén 
proyectos piloto a nivel local para garantizar su 
implantación en toda Europa.

El marco completo puede consultarse en la sección de 
Promoción de ESN al final de esta publicación.

Proyectos europeos
ESN participa como socio en los siguientes proyectos:

ACE, destinado a transformar la atención domiciliaria 
para personas mayores mediante la aceleración del uso 
de innovaciones tecnológicas. 

Eldicare 2.0, para reforzar la capacitación y el reciclaje del 
personal de cuidados de larga duración para satisfacer 
mejor las necesidades de las personas mayores.

LAUREL, cuyo objetivo es desarrollar un modelo 
integrado de cuidados de larga duración que incluya 
verdaderamente las perspectivas sanitaria y social. 

NEAR, para reforzar sistemas de tutela eficaces para 
niños, niñas y adolescentes no acompañados. 

INSPIRE, para impulsar de forma justificada el desarrollo 
de un marco para los servicios sociales en áreas rurales.

COMHOM, centrado en aprovechar soluciones basadas 
en datos, herramientas digitales y prácticas innovadoras 
para combatir el sinhogarismo.

ESN lidera:

ECSILI, cuyo objetivo es transferir un modelo de inclusión 
social de la comunidad autónoma de Andalucía (España) 
para impulsar la inclusión social de personas refugiadas 
ucranianas en las ciudades de Varsovia y Arad. 
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Asistencia técnica de 
ESN  
La Red Social Europea  (ESN) ofrece asistencia técnica 
personalizada para ayudar a los servicios sociales 
públicos a modernizar la prestación de servicios y 
reforzar su calidad. En 2025, ESN concluyó un programa 
financiado por el Mecanismo de Recuperación y 
Resiliencia (MRR), destinado a impulsar el diseño de un 
nuevo modelo de atención en entornos residenciales, 
que incluyó un análisis de costes y beneficios para 
orientar la inversión sostenible. Asimismo, llevamos 
a cabo una revisión de los servicios de asistencia 
alternativa en Malta, analizando su relación con la 
protección de la infancia y vías que conducen al 
apoyo familiar y comunitario. En paralelo, ESN apoyó 
el traslado de su propuesta de un Marco Europeo de 
Calidad de los Servicios Sociales a la práctica local 
junto con la Diputación Foral de Guipúzcoa, en el País 
Vasco. 

https://www.esn-eu.org/european-projects
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INFLUIR
Las políticas nacionales e 
internacionales
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El Índice Europeo de Servicios Sociales (ESSI), 
respaldado por el Parlamento Europeo en 2024, es 
una iniciativa puesta en marcha por ESN en 2023 para 
comprender mejor y comparar la situación de los 
servicios sociales en distintos países europeos. 

Cada año, con el apoyo de un grupo de trabajo 
específico, ESN recopila y compara datos nacionales 
sobre servicios sociales relativos a legislación, gasto y 
cobertura. En 2025, el ESSI incluyó a 16 países.

Los datos recopilados tienen como objetivo apoyar 
a la Comisión Europea en la formulación de 
recomendaciones dirigidas a los gobiernos nacionales 
en el marco del Semestre Europeo.   

Las principales necesidades identificadas en el análisis 
comparativo entre países de este año fueron:

	• El lanzamiento de una estrategia europea con re-
specto al personal de los servicios sociales.

	• La priorización del desarrollo de servicios sociales 
basados en la comunidad, también mediante el 
uso de fondos de la UE.

	• El establecimiento de indicadores de datos 
comunes para la recopilación y notificación 
nacionales por parte de los países de la UE sobre el 
gasto y la cobertura de los servicios sociales.

El análisis transnacional del ESSI de este año puede 
consultarse en la sección de Promoción de ESN al fi-
nal de esta publicación.

“El ESSI no es solo un instrumento 
técnico: sienta las bases para 
una mayor capacidad de 
respuesta de la política social, lo 
que garantiza que, incluso con 
menos recursos, las decisiones 
sigan siendo justas, estratégicas 
y centradas en las necesidades 
reales de las personas.”

Ana Radulescu, Centro de Formación 
y Evaluación del Trabajo Social, Rumanía

“En la implementación de los 
servicios sobre el terreno es 
donde se libra la verdadera 
batalla y donde podemos 
asegurarnos de que la 
erradicación de la pobreza se 
haga realidad.”

Katarina Ivanković Knežević, 
Dirección General de Empleo, Asuntos Sociales e 

Inclusión de la Comisión Europea

Tras el anuncio de la primera Estrategia de la UE de Lucha 
contra la Pobreza, ESN organizó una mesa redonda para 
reflexionar sobre la naturaleza multidimensional de la 
pobreza y sobre la importancia de asegurarse de que los 
servicios sociales públicos contribuyan al diseño de 
esta estrategia y cuenten con los recursos necesarios 
para garantizar su correcta aplicación.

Este encuentro, organizado por los eurodiputados Idoia 
Mendia y Michał Szczerba, reunió a representantes de 
la UE, de gobiernos nacionales y de servicios sociales 
de toda Europa, y se vio enriquecido por los principales 
hallazgos del Índice Europeo de Servicios Sociales de 
ESN.  

Miembros de ESN de Francia, Países Bajos, Malta y Croacia 
aportaron ejemplos concretos de cómo sus gobiernos 
nacionales están apoyando a las personas con bajos 
ingresos, fomentando la inclusión activa y previniendo el 
sinhogarismo. 

Organizado por:

“
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CONECTAR
Con responsables clave de 
la toma de decisiones y 
homólogos de Europa
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Organizado por: 

Con el apoyo de:

En el marco de:

En colaboración con: 

En la 33.ª edición del Congreso Europeo de los Servicios 
Sociales, celebrada bajo la Presidencia danesa del 
Consejo de la UE, se debatió cómo los enfoques de 
bienestar relacional, por un lado, y la tecnología 
aplicada al bienestar, por otro, constituyen motores 
clave de la transformación de los servicios sociales. 

El Congreso, organizado por el Ayuntamiento de 
Aarhus en cooperación con la región central de 
Dinamarca y los ministerios de Asuntos Sociales y de 
la Tercera Edad, ofreció una plataforma para abordar 
cómo la combinación de enfoques relacionales y 
tecnología en los servicios sociales genera una potente 
sinergia que mejora la eficiencia, la accesibilidad, la 
personalización, la confianza y la empatía.  

“Compartir experiencias de la 
política nacional, regional y local  
supone una diferencia real.”

Sophie Hæstorp Andersen, 
Ministra de Asuntos Sociales 

y Vivienda de Dinamarca

“Los cuidados de larga duración 
deben responder a las 
necesidades de cada persona 
y no ofrecer las mismas 
prestaciones a todas  por 
igual.”

Mette Kierkgaard, 
Ministra de la Tercera 

Edad de Dinamarca

“ “Las tecnologías digitales pueden 
permitir que las personas con 
discapacidades existentes 
o emergentes participen en 
la vida laboral de manera 
autodeterminada y promover su 
inclusión.”

Verena Staats, directora 
de la Asociación Alemana de Bienestar 

Público y Privado de Alemania

“Tenemos que explorar nuevas 
vías para asegurarnos de que 
nuestros sistemas de bienestar 
estén preparados para el 
futuro.”

Christian Budde, 
Departamento de Salud y Atención del 
Ayuntamiento de Aarhus (Dinamarca)
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Organizados por:

En colaboración con:

La 7.ª  edición de los Premios Europeos de Servicios 
Sociales (ESSA), organizada por el Ayuntamiento de 
Madrid, reunió a más de 350 participantes procedentes 
de X países y reconoció proyectos de Europa y de otros 
lugares del mundo en 10 categorías de nueva creación. 
El lema de la edición de 2025, “Creando un cambio 
duradero”, puso en valor a organizaciones y personas 
que están replanteando el diseño y la prestación de 
los servicios, con el objetivo de ofrecer soluciones con 
impacto y sostenibles a largo plazo para las personas y 
comunidades a las que apoyan.

“La gran parte parte del trabajo 
en los servicios sociales pasa 
desapercibido: lo realizan 
héroes cotidianos que trabajan 
incansablemente día tras día, año 
tras año. Es fundamental que nos 
detengamos a celebrar esta labor 
extraordinaria, que marca una 
diferencia real y transformadora en 
la vida de millones de personas.”

Alex Stephany, Magic Notes (Beam), 
Reino Unido

“Participar en los Premios de ESN es 
una oportunidad para reflexionar 
verdaderamente sobre el arduo 
trabajo que nuestros profesionales 
de la atención social realizan cada 
día.”

Declan McAllister, Social Care Council 
de Irlanda del Norte, Reino Unido

“La prioridad de los servicios 
sociales debe ser la intervención 
social; sin intervención social no 
es posible atender a las personas 
más vulnerables. Pero esta 
intervención social debe tener un 
propósito: ayudarlas a volver a 
una vida autónoma.”

José Fernández Sánchez, Concejal 
del Ayuntamiento de Madrid, España

“

Organizados por:

El  periodo de presentación de candidaturas para los 
Premios Europeos de Servicios Sociales 2026, que se 
celebrarán en Roma (Italia), se abrirá en la primavera 
de 2026.

	• Dé a conocer la increíble labor de sus equipos de 
servicios sociales 

	• Destaque los innovadores proyectos de su equipo

	• Conozca las experiencias de otros profesionales de 
los servicios sociales de toda Europa y comparta 
con ellos sus propias experiencias 

Visite el sitio web de los ESSA en http://connect.esn-
eu.org para descubrir cómo puede participar.

26 27
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Organizado por:

En colaboración con:

“Como socios de larga data de 
ESN, una de nuestras principales 
conclusiones del ESSC es la 
importancia de la colaboración 
continua y el intercambio de 
buenas prácticas entre países. 
También ha reforzado el valor de 
forjar relaciones con las partes 
interesadas clave y explorar 
nuevas oportunidades de 
cooperación transfronteriza.”

Carole Winberg, 
Gerente de Tietoevry

Conviértase en socio
Dado que se trata de la red líder de responsables de 
servicios sociales en Europa, asociarse con ESN permite 
a las organizaciones conectar con un amplio  número 
de autoridades nacionales, regionales y locales que 
gestionan y supervisan los servicios sociales en Europa: 
los miembros Core de ESN.

A través de nuestros Premios, nuestro Congreso y otros 
eventos anuales, ESN ha desarrollado una cooperación 
a largo plazo y mutuamente beneficiosa con sus 
socios para fomentar la excelencia y la innovación en 
los servicios sociales con el objetivo de: 

APRENDER sobre las últimas tendencias en políticas y 
prácticas sociales

CONOCER a responsables de servicios sociales para 
desarrollar futuras colaboraciones 

MOSTRAR productos y soluciones, y recibir 
comentarios de forma inmediata

Póngase en contacto con el Coordinador de Desarrollo 
de ESN, Francesco Capuani, a través del correo 
francesco.capuani@esn-eu.org para concertar una 
reunión.

Acompáñenos en La Valeta, Malta, del 17 al 20 de 
mayo de 2026, donde exploraremos cómo los servicios 
sociales pueden cruzar fronteras y tender puentes 
para responder a retos compartidos en un mundo 
cada vez más interconectado.

Con el título “Tender puentes: perspectivas 
internacionales sobre los servicios sociales”, el 
Congreso de 2026 examinará y comparará cómo 
se diseñan, financian y prestan en Europa servicios 
sociales clave, como la protección de la infancia y el 
apoyo a las familias, los cuidados de larga duración 
para personas con discapacidad y personas mayores, 
y los programas de inclusión social.

Visite el sitio web del ESSC en http://connect.esn-eu.
org para descubrir cómo puede participar.

Inscríbase ahora para unirse al debate y ayudarnos a 
diseñar los servicios sociales del futuro.
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Socios privados confirmados hasta el momento:
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http://connect.esn-eu.org
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Gobierno 
El Consejo de Administración

El Consejo de Administración es legalmente 
responsable de supervisar la gestión, la financiación y 
la labor de ESN, así como los intereses de sus miembros. 
Los miembros del Consejo de Administración se 
reúnen periódicamente a lo largo del año y no reciben 
remuneración alguna por su trabajo en nombre de 
ESN.

El Consejo

El Consejo consta de 24 autoridades y organizaciones 
de directores de servicios sociales nacionales y 
regionales. Son miembros con derecho a voto que, 
entre otras responsabilidades, eligen al Consejo de 
Administración. Asimismo, son responsables de la 
orientación general de la Red Social Europea.

Financiación
La financiación de ESN procede de diversas fuentes, 
que incluyen un acuerdo marco de colaboración con la 
Comisión Europea (CE), proyectos de acción europeos, 
el Congreso Europeo de los Servicios Sociales y los 
Premios Europeos de Servicios Sociales (ambos 
autofinanciados), las colaboraciones institucionales y 
privadas, la membresía y la asistencia técnica.

Administradores 
actuales de ESN

Conozca al Consejo de 
Administración en el 
sitio web de ESN:

https://www.esn-eu.
org/about/board 

Secretaría
Conozca la Secretaría 

La Secretaría, dirigida por el Director ejecutivo de ESN, 
proporciona a la red apoyo estratégico, financiero, 
administrativo y con respecto a las políticas y las 
comunicaciones.

También gestiona las relaciones de la red con los 
socios, entre los que se encuentran la Comisión 
Europea, los gobiernos nacionales y los socios 
privados.

https://www.esn-eu.org/about/secretariat

11%
3%

Delegados en 
eventos

Membresía
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40%
Programa de la CE

18%
 Proyectos de la UE

16%
Asociaciones

12%

Asistencia técnica

https://www.esn-eu.org/about/board
https://www.esn-eu.org/about/board
https://www.esn-eu.org/about/secretariat
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Promoción de ESN
Manténgase en contacto con ESN

@ESNSocial

European Social Network

European Social Network

Escuche el podcast ESN-Talks

Visite https://www.esn-eu.org/podcasts 

Lea las publicaciones de ESN

Visite https://www.esn-eu.org/publications 
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La Red Social Europea (ESN), fundada en el año 2000 y 
con un comienzo muy modesto, se ha convertido en la 
principal red internacional de servicios sociales públicos 
en Europa. Durante los últimos 25 años, ESN ha reunido 
a autoridades locales de servicios sociales públicos, 
directores, investigadores y responsables políticos para 
compartir conocimientos, prácticas recomendadas e 
innovación, con el objetivo de fortalecer unos servicios 
sociales más inclusivos en todo el continente. 

Como red independiente de los servicios sociales 
públicos locales, ESN agrupa actualmente a cerca 
de 200  organizaciones miembros en 33  países, que 
abarcan a quienes planifican, financian, gestionan, 
investigan y prestan servicios sociales. A través de 
eventos emblemáticos, como el Congreso Europeo de 
los Servicios Sociales y los Premios Europeos de Servicios 
Sociales, ESN fomenta el aprendizaje, la colaboración y 
el reconocimiento de prácticas transformadoras que 
mejoran la vida de las personas en las comunidades de 
toda Europa. 

Nuestro año de aniversario pone de relieve el 
compromiso duradero de la Red Social Europea con la 
solidaridad, la calidad y la innovación en los servicios 
sociales públicos. De cara al futuro, invitamos a las 
autoridades públicas, a los profesionales y a nuestros 
socios a ayudarnos a definir el próximo capítulo de 
unos servicios sociales de alta calidad e inclusivos en 
Europa.

Saludos cordiales,

Alfonso Lara-Montero
Director ejecutivo
European Social Network

https://www.esn-eu.org/podcasts 
https://www.esn-eu.org/publications
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