FINANZIAMENTO DELL'ASSISTENZA A LUNGO TERMINE
UNA PROSPETTIVA DEI SERVIZI SOCIALI

SINTESI

Il presente documento & il riassunto esecutivo del rapporto “Financing
Long-Term Care — A Social Services Perspective”, pubblicato come risultato
del workshop 2025 dell'European Social Network (ESN) sull'assistenza a lungo
termine (LTC), organizzato il 7 aprile 2025 a Varsavia, Polonia. Il rapporto fornisce
indicazioni utili su come creare sistemi di assistenza a lungo termine finanziari-
amente sostenibili, con particolare attenzione alla prospettiva delle autorita
regionali e locali. Descrive come modifiche nei meccanismi di finanziamento,
nella pianificazione e nell’erogazione dei servizi possano portare a una spesa
pubblica piu efficiente.

Siinvita a leggere il rapporto completo per una comprensione piu approfondita
delle proposte ESN per la creazione di sistemi LTC finanziariamente sostenibili.

Che cosa significa finanziare la LTC?

Il finanziamento include mobilitare, indirizzare e gestire risorse per 'assistenza

a lungo termine, basandosi su contributi sociali, tasse, compartecipazione alle
spese a carico dell'utente (c.d. ‘out-of-pocket co-payments), assicurazioni private
e assistenza informale non retribuita.

Perché & importante che i governi cambino la loro percezione
della spesa in LTC?

La spesa pubblica per la LTC dovrebbe essere vista come un investimento e
non come un costo. Essa promuove la crescita economica creando posti di
lavoro nei settori sanitario e sociale, e riducendo la pressione sui caregiver
informali — principalmente donne — facilitando I'ingresso o il rientro nel
mercato del lavoro.

Come migliorare la governance della LTC?

Nell'ambito dei sistemi di LTC le responsabilita finanziarie sono distribuite
verticalmente tra i livelli di governo e orizzontalmente tra sanita e settore
sociale. Investire in sistemi piu integrati puo portare a soluzioni finanziarie piu
sostenibili, evitando incentivi che spingono verso servizi meno efficienti.

Come rafforzare la capacita finanziaria delle autorita locali?

In media, le autorita locali sostengono circa il 25% della spesa nazionale LTC.
Considerati i tassi di crescita previsti della spesa per la LTC, i livelli subnazionali
avranno bisogno di maggiori risorse. | governi centrali possono rispondere tra-
mite sistemi di distribuzione basati sui bisogni e fondi dedicati, oppure ampli-
ando la capacita impositiva locale (consentendo un maggiore ricorso alla leva
fiscale locale).


https://www.esn-eu.org/publications/financing-long-term-care-social-services-perspective

Qual é il ruolo dei committenti pubblici e degli acquirenti di servizi?

Un finanziamento adeguato e prevedibile garantisce servizi continui e crea
fiducia tra finanziatori, committenti e fornitori, riducendo i frequenti costi
derivanti da cambi di fornitore.

Come puo un cambiamento del modello LTC rendere la spesa
piu efficace?

Investimenti nei servizi domiciliari e comunitari possono prevenire un

ricorso prematuro a servizi residenziali costosi. L'integrazione dei servizi aiuta

a mantenere le persone a casa piu a lungo, migliorando, ad esempio, il
coordinamento delle dimissioni ospedaliere e I'erogazione dei servizi domiciliari.

Come possono migliori politiche del personale aumentare I'efficienza?

Le lacune nella pianificazione, nel reclutamento e nella formazione del
personale generano costi evitabili e minano la sostenibilita del sistema.
Occorre, dunque, che il settore pubblico investa al fine di garantire salari
migliori per gli operatori coinvolti nel lavoro di cura per rendere il settore piu
attrattivo.

Come mobilitare la comunita per ridurre la pressione finanziaria
sui sistemi LTC?

Rafforzare il coinvolgimento della popolazione anziana — tramite il coordina-
mento del volontariato o delle piattaforme online — aiuta a ridurre la pressione
economica e organizzativa sui servizi, in particolare quelli coinvolti nella preven-
zione, nell'invecchiamento attivo, nell’erogazione di servizi domestici di base e
nella rilevazione precoce dei bisogni.

Come ambienti piu accessibili possono aumentare l'efficienza
della LTC?

| governi a tutti i livelli dovrebbero investire in alloggi e spazi pubblici accessibili
che permettano alle persone fragili di restare attive nella comunita, riducendo il
carico sul sistema dei servizi.

Come la digitalizzazione puo ridurre la pressione finanziaria?

Investire nella digitalizzazione puo rendere I'erogazione dei servizi piu efficace,
facilitando il coordinamento e la comunicazione tra fornitori. L'investimento

in tecnologie assistive e in soluzioni di care technology aumenta I'autonomia
individuale, consentendo alle persone di rimanere nella propria abitazione con
un supporto disponibile a seconda delle necessita.



Quali servizi di supporto possono garantire sostenibilita finanziaria?

La maggior parte delle persone € assistita da caregiver informali e familiari.
Ridurre il carico su tali figure puo prevenire I'ingresso delle persone con bisogni
di cura nel sistema di assistenza professionale.

Per alleviare lo stress fisico e mentale dei caregiver, € fondamentale disporre di
servizi di consulenza, sostegno e sollievo (respite care).

Quali opportunita offre il finanziamento UE?

L'Unione europea mette a disposizione numerose opportunita di finanziamento
per la long-term care, rivolte a diverse priorita di investimento conformemente
ai regolamenti specifici dei vari programmi.

Tali fondi dovrebbero essere mobilitati dai servizi nazionali e locali per promu-
overe processi di cambiamento nei sistemi di LTC e per estendere su scala piu
ampia soluzioni sperimentate con successo a livello regionale e nazionale.
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