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osob ve spolec¢nosti cestou poskytovani kvalitnich sociélnich sluzeb. Se €leny v mistnich vefejnych socialnich sluzbach po celé Evropé,
sdruzujeme klicové osobnosti, zabyvajici se navrhovanim koncepci a poskytovanim nezbytné péce a podplrnych sluzeb, aby se
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Dopis feditele
Vazeni kolegové a pratelé ESN,

Od zalozeni ESN ubéhlo jiz témér deset let. Organizace se stale vyvijeji a méni, ale rok 2008
byl pro nasi sit zvlasté vyznamny. S velkych potéSenim jsme uvitali uzavieni dlouhodobé
dohody o partnerské spolupraci s Evropskou komisi, ¢imz je zajisténo postaveni ESN do konce
roku 2010 a s velkou pravdépodobnosti i dale.

Jadrem nasi €innosti v roce 2008 zlstavalo Sifeni dobré praxe a rozSifili jsme pfilezitosti €len
ke spolupraci na sou¢asnych vyzvach, jimz socialni sluzby ¢eli. Vybudovali jsme také postaveni
ESN, jez nam umoznuje plsobit na politiku na evropské i narodni Grovni.

Péce o starsi obcany, aktivni zaclefiovani, déti a rodina pfedstavovaly v roce 2008 tfi klicova
témata pracovnich skupin ESN. Prostfednictvim dvou seminari jsme také zacali prozkoumavat
nové oblasti; prvni z nich se na jafe zabyval socialnimi sluzbami ve stfedni a vychodni Evropé,
ten druhy se na podzim zabyval delegovanim a kvalitou. Celkové se pracovnich skupin a
semindrd zucastnilo 95 G€astnikd z 26 zemi.

Rok 2008 byl také svédkem doposud nejrozsahlejsi Evropské konference o socialnich sluzbach,
ktera se konala v Pafizi ve spolupraci s Francouzskym predsednictvim EU, a ktera pfilakala 480
delegatt z 32 zemi. V roce 2008 jsme také s velkym potéSenim pfivitali 11 novych €lent ze 7
zemi a Uplny seznam nasich ¢lend je k dispozici na nasich webovych strankach.

Doufam, ze vas potési prilezitost informovat se o nasich aktivitdch v roce 2008 a rad bych véas
pozval, abyste s nami udrzovali kontakt prostfednictvim naseho online zpravodajstvi na

www.esn-eu.org -

Toto je zkracena verze Clenské zpravy ESN 2008, jez je k dispozici v piném znéni v anglickém
jazyce od 20. dubna na www.esn-eu.org/publications-and-statements.

John Halloran
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~Ugast v této pracovni skupiné mi pomohla uvédomit si spole¢né a odlisné rysy
socialnich systémiu v evropskych zemich a pfiméla mne zamyslit se nad vyzvami a
nejlepsimi cestami k poskytovani kvalitnich sluzeb.” Slova jednoho ¢lena skupiny

Skupiny pro politiku a praxi umoznuji lenim spolupracovat na vécech nejvyssi dilezitosti a
b&hem Fady setkani budovat vzajemné vztahy. Ridici pracovnici v oblasti poskytovani sociélnich
sluzeb prostfednictvim téchto skupin pfinaseji do evropské socialni politiky pfispévek z pohledu
praxe a tim napomahaji pfi tvorbé budoucich smérl v poskytovani socialnich sluzeb v Evropé.

V roce 2008 se konaly 3 skupiny za Udasti 23 piedstavitelt &lenti z 16 zemi. Cleny skupiny jsou
vedouci pracovnici v oblasti strategie a poskytovani socialnich sluzeb a vrchni vladni poradci, z
nichz kazdy pfinasi své vlastni odborné znalosti a zkuSenosti z dané oblasti.

Tyto skupiny odkryvaiji rozdily mezi soustavami a strukturami v jednotlivych zemich a poukazuiji
na kazdodenni vyzvy, jimz socialni sluzby Celi ve své snaze chranit a opraviiovat zranitelné lidi
prostfednictvim kvalitnich sluzeb.

Ctéte dale, abyste nahlédli do diskuzi pracovnich skupin o dlouhodobé pééi o starsi lidi a o
aktivnim zaclenéni.

V Fijnu 2008 byla zahajena pracovni skupina pro déti a rodiny skladajici se ze &lent z Ceské
republiky, Danska,

Francie, Madarska, Irska, Italie a Spanélska, jez svou &innost ukonéi v dubnu 2009, a ktera
bude zahrnuta v Clenské zpravé 2009.

V navaznosti na seminar o dlouhodobé péci o starsi lidi, ktery se konal v ¢ervenci 2007, a
na prohlaseni Lidé ne pacienti, chtéla ESN dat svym ¢lenam prilezitost k prozkoumani
soucasnych vyzev a prilezitosti v oblasti sluzeb pro starsi lidi. Za timto ucelem zahjjila
ESN skupinu pro dlouhodobou péci, skladajici se z 9 provozovatel(i z raznych
evropskych zemi, jez se schazela v priibéhu celého roku 2008.

Mistni vefejné socialni sluzby hodnoti potfeby a preference zavislych starSich lidi jak na drovni

komunity, tak na drovni jednotlivce. "proyedii jsme nékolik prizkumt mezi starsimi lidmi v celém
regionu a nejpozoruhodnéjsi byl pocet téch, ktefi uvedli, ze se citi osaméli a izolovani. Proto se
nyni snazime vyvinout sluzby, jez podporuji za¢lenéni*, vysvétiuje Agnieszka Pierzchalska

z oblasti Dolniho Slezska v Polsku.

Toto vyhodnoceni je velmi dulezité i na arovni jednotlivce. Napfiklad pfi propusténi z nemocnice:
~Je velmi dulezité, aby socialni pracovnici v nemocnicich budovali vztahy a vyhodnocovali
pozadavky na jejich péci a socialni potfeby,” zdurazhuje Elizabeth Mejersjéva z Jonkopingu

ve Svédsku. Teresa Spalivierova z oblasti Veneto v Italii souhlasi: ,Je také dulezité snazit se
porozumét predeslym socialnim a rodinnym vztahdm lidi, abychom byli schopni pro né
vybudovat podptrnou sit’ pratel a rodiny.“

Ten ,nejbéznéjsi“ Zivot je mozné vést ve vlastnim domoveé, avsak to nemusi byt to nejlepsi
fedeni pro v8echny. Ridici pracovnici v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb odpovidaji za
zajisténi adekvatni kapacity v domaci péci, oSetfovatelské péci, ustavni peCovatelské sluzbé a
chranéného bydleni, tak aby lidé v pokrocilém véku méli moznost pro né vhodné volby. Mozné
alternativy, které maji starsi lidé k dispozici pfi rozhodovéani o tom kde, jak a kym o né bude
pecovano, zaviseji na mistnich politickych a strategickych rozhodnutich o tomto usporadani
péce a o internich, kontrahovanych ¢i dotovanych sluzbach.



.Prestoze je mozné Fici, ze pojisténi na dlouhodobou péci v Némecku zvySuje svobodu
rozhodovani tim, ze dava zdroje do rukou jednotlivce, néktefi starsi obcané, ovlivnéni svymi
pribuznymi, zvoli domov dichodct namisto domaci péce”, fika Reinhard Pohlmann

z Dortmundu. Jejich volba domova dlchodcu, kde i to nejmensi je udélano za né, vysvétluje
Reinhard, muze pro né znamenat ztratu osobni nezavislosti a spolecenskych kontaktu, které by

byvali doma udrzovali.

Dny strohé volby mezi domaci a Ustavni péci vSak minuly, vysvétiuje Stella Vidisdéttirova

z Reykjaviku na Islandu: ,Lidé jsou ochotni obétovat svou nezavislost vyménou za pocit bezpeci
a spoleCensky styk a stéhuji se do bytl se zajiSténymi sluzbami a bezpecnosti. A my tudiz, v
reakci na poptavku, tento typ chranéného bydleni rozvijime."

Ve stale rostoucim poctu zemi jsou nyni sluzby, dfive poskytované organy mistni samospravy,
poskytovany fadou rlznych organizaci. ,V pfipadech, kdy dochazi k ¢astecné &i Uplné delegaci
vefejné povinnosti jiné organizaci, zdstava tato povinnost stale vefejnou povinnosti,” zddrazruje
Teresa Spalivierova. Tato odpovédnost se tyka nejen kvality sluzeb, ale také odpovédného

uzivani verejnych financi. ,Povinnost pecovat nelze prodat,” fika Alexis Jayova.

,V nasem meésté motivujeme zlepSeni kvality prostfednictvim stimul( obsazenych ve
smlouvach," fika Steve Wilds z mésta Stoke. Tyto smlouvy o domaci péci umoznuiji
pecovatelskému personalu ziskat prémii £500 (€600), zalozenou na kvalifikaci, spokojenosti
uzivatell, daslednosti a dochvilnosti. To je podlozeno povinnou registraci vSech poskytovatel(
sluzeb u statniho Ufadu pro monitorovani standard(i péce. Reinhard Pohlmann v8ak vyslovuje
obavy o nedostate€ném monitorovani smluv: ,Mdzeme uzavfit smlouvy a dostavat zpravy, jez
na papire vypadaji perfeking, ale v tom praveé spociva nebezpeci: je to pouze na papife. P¥ilis
Casto se nam nedostava prostifedkl k tomu, abychom kontrolovali, jak se véci maji v praxi.”

Takze, jak se podle ¢lenu skupiny bude v ¢ase vyvijet Uloha mistnich vefejnych socialnich
sluzeb? Podle Teresy Spalivierové jsou dulezitym pomocnikem. ,Tvaruji peCovatelské soustavy,
buduji kapacity v komunité, ulehéuji ziskavani kontaktl a investuji do druzstev.” Luc Kupers
souhlasi: ,Ackoli v pfimém poskytovani sluzeb se Uloha vefejného sektoru zmensuje, nasi
novou ulohou je zajistit, aby sluzby byly k dispozici. Ve Flandrech mame navic ze zakona
povinnost koordinovat rizné aktéry v poskytovani péce v komunité.”

Prestoze politicka zodpovédnost je dllezita, muze také tvofit urcité napéti. ,Diky
bezprostfednosti volebniho cyklu je tézké argumentovat pro upfednostiiovani investic do mist
setkani a dalSich sluzeb, jez podporuji zdravé starnuti a pfedchazeji zavislosti," podotyka
Reinhard Pohlmann. Pro Elizabeth Mejersjévou lezi nebezpedi pro tyto druhy sluzeb zvlasté

v soucasném hospodarském klimatu, kde se Skrty v rozpoctu typicky tykaji takzvanych zbytnych
sluzeb: ,MUze se stat, Ze pokud snizime financovani zdravotniho informovani, preventivnich
vySetfeni ¢i dennich center, bude nas to zitra stat vice, protoze budeme muset poskytovat
sluzby spojené s onemocnénimi, kterym by byvalo bylo mozno predejit i je v€asnou intervenci
oddalit."

Skupiné déla také obavy pohled na socialni praci a na starsi lidi ze strany dnesni vefejnosti. ,V
obdobi bezprostiedné po padu komunismu v Polsku byly socialni sluzby povazovany za pfitéz,”
vysvétluje Agnieszka Pierzchalska: ,Nazory se méni, ale je obtizné zménit pfistup lidi ke
sluzbam, jez slouzi jen malému okruhu lidi.”

Stella Vidisdéttirova poukazuje na analogii vztahujici se k budoucnosti socialnich sluzeb:
-Musime najit zpUsob, jak pfilakat do tohoto sektoru kvalifikované mladé lidi, odborniky i
dobrovolniky.” Alexis Jayova k tomu dodava: ,Musime upoustét od pouzivani negativnich
vyroku, jako demografickad ¢asova bomba, kdyz mluvime o péci o starsi lidi, a musime se zagit
soustredit na vyhody plynouci z toho, ze lidé ziji déle a zdravéji. Pokud se nam to podafi jak

v oblasti socialnich sluzeb, tak v ramci celé spole¢nosti, budeme na spravné cesté.”

Informace o €lenstvi v této skupiné a dal$i udaje naleznete na: www.esn-eu.org/long-term-care-
for-older-people.




V navaznosti na predeslou praci v otazkach socialni aktivace, zahajila ESN tuto pracovni
skupinu, aby zkoumala vyvijejici se ulohu socialnich sluzeb v oblasti podpory lidi
shazicich se o vstup/navrat do pracovniho Zivota a pfi hledani alternativ pro ty, pro které
to neni mozné. V prabéhu celého roku 2008 se skupina aktivné zapojovala do procesu
tvorby strategie na urovni EU, kde se zastavala uznani role, kterou hraji socialni sluzby
v pojeti politiky aktivnhiho zaclenéni na evropské urovni .

,Pro mnoho lidi je jiz velkym krokem viibec o pomoc pozadat,” fika Sari Toiviainenova ze Sluzby
pro multidisciplinarni aktivaci v Helsinkach. Vysvétluje, jak je dllezité, aby vefejné sluzby jiz od
zacatku plsobily privétivé. Lidé pfistupujici k socialnim sluzbam ¢€asto Celi mnoha prekazkam,
jez pfispivaji k jejich vyfazeni ze spole€nosti: zavislost na drogach ¢i alkoholu, hledani
vhodného bydleni, zajisténi péce o déti nebo dokonceni vzdélani ¢i vycviku.

,Lidé nepotfebuji pouze zaméstnani i socialni davky,” uznava Sari: ,potfebuji celkovy rozbor
jejich situace, aby se mohli v Zivoté pohnout kupfedu.” Je nutné, aby aktivacni proces zacal
ddkladnym ohodnocenim socidlnich, zdravotnich a vzdélavacich potfeb dotyéného jedince.
Pribéhem Casu, vysvétluje, uzivatel a poskytovatel vytvofi cesty pfizplsobené osobnim
potfebam, ¢imz umozni uzivatelim rozpoznat své silné stranky a splnit svUj potencial.

.V Amsterodamu se uzivatelé zUc€astiiuji uzivatelskych rad spolu s predstaviteli spolecenskych
skupin a mésta Amsterodamu,” fika Niels van Tent. Podle jeho nazoru je uzite¢né zapoijit lidi do
rozhodovaciho procesu o tom, jak budou sluzby vypadat jak pro celou populaci, tak pro kazdého

jedince. ,ZlepSuje to nase ob&anské uvédoméni, podporuje to v podstaté vétsi zaclenéni.”

Pfestoze pracovni aktivace neni tradi¢né zodpovédnosti socialni prace, mistni vefejné socialni
sluzby zde nyni hraji dalezitou roli. Skupina vyzdvihuje koordinaci, jako jeden z klicu

k Uspésnému aktivnimu zaclenéni: "Sluzby zaméstnanosti a socialni sluzby nemohou mit
Uspéch bez tvofivé spoluprace mezi ostatnimi sluzbami, jako jsou vzdélani, bydleni, zdravi a
péce o déti,” vysvétluje Rebecca Randellova z rady hrabstvi West Sussex. ,Nasi uzivatelé
ocefiuji, ze pracujeme bez ohledu na hranice,” souhlasi Sari Toiviainenova.

.Podle mne by méla byt vySe podpory pfijmu pro prace neschopné na slusné urovni,”
zdUraznuje Mathias Schulze-Béing. Skupina se shoduje na tom, ze podpora pfijmu je dllezitou
soucasti balicku sluzeb. Vysvétluje, Zze pouzivano rozumné a s citlivosti, podminovani socialnich
davek mlze byt silnou motivaci pro uzivatele, aby pokracovali na aktivacni cesté.

Skupina uznala, ze urcity poCet osob v aktivacnich programech nema realistickou Sanci kdy
zaméstnani nalézt a udrzet si ho. ,Je nasi povinnosti podpofit jejich spolecenské zaclenéni
mimo pracovni trh," fika Niels van Tent. Takze, co pfedstavuje dobry vysledek pro nékoho, kdo
z fady spletitych divodu nebude pravdépodobné schopen zastavat konvencni zaméstnani?
Podle Agens Simonyiové: ,Uspéch neni mozno hodnotit podle jednoduchého kritéria
zaméstnanosti-nezameéstnanosti. Pro jednotlivce jsou dulezité dalsi cile: vitézstvi nad drogovym

¢i alkoholovym problémem, pocit uzite€nosti ¢i silnéjsi sousedské spolecenstvi.”

Informace o €lenstvi v této skupiné a dal$i udaje naleznete na: www.esn-eu.org/active-
inclusion/.




Vazeny pane ministfe,vazena pani ministryné,

Na nedavném zasedani Rady EPSCO ve dnech 8.- 9. prosince jste podpofil/a doporuceni
Evropské komise o aktivnim zaélefiovani lidi vylou¢enych z trhu prace.

ESN vita toto doporuceni Evropské komise, jeho holisticky pFistup a viditelnost, kterou poskytuje
lidem, ktefi jsou nejvice vzdaleni trhu prace. Jako feditelé mistnich vefejnych socialnich sluzeb
a sluzeb zaméstnanosti ze zkuSenosti vime, ze ti nejvice vyfazeni vyzaduji od socialnich sluzeb,
sluzeb zaméstnanosti, zdravotnich, vzdélavacich a dichodovych sluzeb intenzivni, dobfe
koordinovanou podporu.

Pusobilo nam obavy, ze zvlastni tloha mistnich vefejnych socialnich sluzeb neni v tomto
doporuceni dostate¢né viditelna. Nicméné, socialni sluzby jsou kli¢ovymi aktéry pfi podpore lidi,
ktefi jsou nejvice vzdaleni trhu prace, lidi, ktefi jsou jiz Casto uzivatelé socialni péce, a pomahaji
jim, aby se pfiblizili trhu prace &i alternativnim formam G¢asti. ZkuSenost a odborné znalosti
mistnich vefejnych socialnich sluzeb v oblasti provéfovani a uskute¢novani pfistupt k aktivnimu
zaclenovani mohou poskytnout cenny navod pro efektivni tvorbu politiky.

Vybizime proto narodni viady k Gzké a v€asné spolupraci s mistnimi vefejnymi socialnimi
sluzbami v procesu tvorby a realizace efektivnich strategii v této oblasti.

Evropska socialni sit
10. prosince 2008



Tento seminaf ESN se konal v kvétnu 2008 a jeho jadro tvofila transformace socialnich sluzeb
ve stfedni a vychodni Evropé v obdobi od roku 1990. Byl organizovan ve spolupraci se
Slovinskym predsednictvim EU a Sdruzenim stfedisek pro sociélni péci, clenem ESN ze
Slovinska, za ucasti 60 delegéatt z 23 zemi.

Ugastnici navétivili mistni socialni sluzby pro déti a dospélé a vyslechli pfispévky od mnoha
fecnikd, vEetné slovinského ministra prace, socialnich a rodinnych véci, predstaviteld Evropské
komise a Vyboru EU pro socialni ochranu, vefejnych zaméstnanc, odbornikd a nezavislych
vyzkumniku z celé Evropy.

Nové ¢lenské staty proSly v uplynulych dvaceti letech zakladnimi politickymi, hospodarskymi a
spolecenskymi zménami. Socialni sluzby se musely této nové realité pfizpusobit a zaroven
pokracovat ve své praci se zranitelnymi lidmi. | kdyz jsou Siroce uznavany kladné vysledky
tohoto vyvoje, ze seminafe vyplynula fada klicovych naro¢nych Ukolt: mistni demokraticka
zodpovédnost za poskytovani sluzeb a vydaje; dlouhodoba udrzitelnost zajisténi a diverzifikace
poskytovatelu.

Delegati zastavali nazor, ze otazku Urovné a standardd poskytovani péce je nutné fesit na
vladni drovni. Zdaraznili vyznam nezavislé kontroly a prihlednosti v procesech zadavani a
kontrahovani jako klicové prvky vysoké kvality, dostupnych a otevienych sluzeb pro vSechny.

Delegati vyjadrili obavy nad pomalosti procesu odstupovani od institucionalizace. V Rumunsku
Zije okolo tretiny déti v péci v Ustavech s kapacitou nad 100 IGzek, zatimco v Bulharsku je
primeérna kapacita 124 lGzek. Udaje od UNICEFu a Evropské unie/WHO - Svétové zdravotnické
organizace odhalily rozdily, kupfikladu, mezi LotySskem, kde je v Ustavni péci 55-60 z 10.000
déti mladsSich 3 let, zatimco v Dansku se tento pocet pohybuje mezi 0 a 7 z 10.000. Tato klicova
vyzva bude ESN dale rozvinuta za pomoci seminare na jafe 2009, ktery se bude zbyvat
prechodem od Ustavni péce k péci v komunité.

,»Je velmi potiebné vyvinout standardy pro sluzby v komunité a ve specializovanych institucich. To
by napomohlo novym ¢élenskym statim prebudovat své spolecenské soustavy a vyvinout své
sluzby v souhlasu s nejlepsimi osvédcéenymi postupy.“ George Bogdanov, nezavisly odbornik ve
spole¢enském zacleriovani, Bulharsko

»Pomaly krok reorganizace ustavni péce je nasledkem strachu zit bok po boku se socialné
znevyhodnénymi lidmi, jez pretrvava od doby komunismu.“ Laimuté Zalimineova, katedra socidini
péce, univerzita ve Vilniusu

»Pro mne je klicovym poselstvim velky vyznam uceni se navzajem, a proto je nutné vytvorit
prilezitosti ke komunikaci a hodnoceni osvédéenych postupl.“ Uku Torus, oddéleni sociaini
zabezpeceni a zdravotni péce, Tallinn, Estonsko

Dalsi informace a referaty naleznete na www.esn-eu.org/social-services-in-cee-
overview




Zpusob, jakym poskytujeme sluzby, se méni. V ramci soustavy strategického delegovani buduji
mistni vefejné socialni sluzby nové vztahy s nezavislymi poskytovateli péce.

ESN, uvédomujic si vyzvy, jez tento novy trend pfinasi nasim ¢lenlm, zorganizovala zvlastni
seminar o politice a praxi, ktery se konal 21. listopadu 2008 v Bruselu. Tento seminar
shromazdil 30 delegatu z 20 zemi z celé Evropy, aby zkoumali sou¢asné trendy v delegovani
k dosazeni kvality se zaméfenim na kontrahovani jako soucasti strategického pfistupu

k planovani sluzeb, které uspokoji potfeby a preference lidi, a kitery bere patficny ohled na
dostupné zdroje.

Deleguijici jednotka samospravy/mistni Ufad si musi polozit nékolik otazek:

1 jaké jsou potfeby obyvatelstva?

2 jaké jsou preference obyvatelstva?

3 jaké zdroje mame k dispozici, abychom tyto potfeby a preference uspokojili?

4 jak mizeme zjistit do jaké miry jsou zadané sluzby efektivni?

Za pomoci téchto otazek pak muze vytvofit strategii pro nejlepsi mozné vyuziti zdrojl, aby byly
co nejlépe uspokojeny tyto potfeby a preference obyvatelstva.

Kai Leichsenring z instituce European Centre for Social Welfare Policy and Research (Evropské
stfedisko pro politiku a vyzkum v oblasti socidlniho zabezpeceni) zahgjil seminar vyhodnocenim
SirSich souvislosti, v kterém pfipomenul hnaci mechanismy zmén v socialnich sluzbach a
regulacni modely, které z této modernizace vyplynuly. Prvni fada referat( se soustfedila na
zapojeni uzivatell do strategického planovani ve Francii, na akreditaci nezavislych
poskytovatell sluzeb ve Finsku a na kontrolu komunalnich odbort socialnich sluzeb ve Skotsku.

Dale byly provozovateli pfedneseny piipadové studie ze Spanélska, Polska a Nizozemi, které
ukazaly, jak municipality uzaviraji smlouvy o dodani sluzeb s nezavislymi poskytovateli péce, jak
tyto postupy podporuji zlepSeni poskytovani sluzeb, a jak mohou municipality fidit mistni trh
socialnich sluzeb.

»Z tohoto seminare si odnasim poznatek, ze delegovani k dosazeni kvality musi byt v ramci
strategického pristupu.” Kai Leichsenring, European Centre for Social Welfare Policy and Research

»Podle mne vSechno zalezi na obéanském vedeni mistni samospravou, jez bere vazné svou
zodpovédnost za poskytovani kvalitnich sluzeb.“ Steve Wilds, ¢len pracovni skupiny ESN pro
dlouhodobou péci

»Podle mne se zda byt zasadni shromazd'ovani hodnovérnych udaju: jak je vilbec mozné zacit
strategicky planovat sluzby k uspokojeni potieb a preferenci starsich lidi, pokud nejsou k dispozici
spravné udaje? V mnoha zemich je to opravdu vazna prekazka.“ Liz Mestheneosov4,
mistopredsedkyné Hellas 50+

Dalsi informace a referaty naleznete na www.esn-eu.org/brussels-nov-2008-cfqg




16. Konference o socidlnich sluzbach Formovani budoucnosti socialnich sluZzeb v Evropé, ktera
se konala 2. - 4. €ervence v Pafizi, shromazdila 475 poskytovatell sluzeb, tvarch politiky a
vyzkumnik( z vice nez 30 zemi Evropy i mimo Evropu.

Tato konference, organizovana ESN ve spolupraci s Francouzskym pfedsednictvim EU, uznala
kliovou roli, jez mistni sluzby hraji v rychle se ménicich, €asto problematickych a nékdy
rozstépenych komunitach, kde jsou aktivni, a zkoumala zkuSenosti fady evropskych zemi.

20 workshopU se zabyvalo posilenim mistni spoleCenské soudrznosti a zkoumalo dynamicky
vztah mezi mistnimi vefejnymi sluzbami a komunitou.

,Prilezitosti k navazovani kontaktt byly uplné skvélé. Setkali jsme se s kolegy ze Svédska a
Francie, s kterymi ziistaneme ve styku, protoze prochazeji podobnym vyvojem v riiznych ¢astech
organizace v oblasti osobnich rozpoctu pro lidi“ Jill Guildova, rada hrabstvi Lincolnshire, Spojené
kralovstvi

,»Gratuluji, opét se vam podafrilo zorganizovat prvotfidni mezinarodni konferenci s velmi dobrou
smési plenarnich zasedani, workshopt a spolec¢enského programu.”“ Aidan Browne, Children Acts
Advisory Board (Poradensky vybor pro zakony o détech), Irsko

»Velmi na mne zapusobili fec¢nici na plenarnim zasedani. Celkové velmi intenzivni a perfektné
zorganizovany program.“ Barbara Lamingerovd, mésto Graz, Rakousko

»Toto je perfektni prilezitost, pokud chcete navazat kontakty, poznat provozovatele z ostatnich
zemi, setkat se s jihem a severem Evropy.“ Christian Fillet, WOS (SdruZeni ridicich pracovniki v oblasti
socialnich sluzeb ve Flandrech), Belgie

»Na praktické, profesionalni a osobni trovni byly, podle mého nazoru, konference a férum o
projektech pozitivni udalosti. Byla to uzitecna prilezitost pro profesionalni organizaci z oblasti
socialniho zabezpeceni k propagaci své ¢innosti.“ Kevin Pudney, Social Care Institute for Excellence
(Institut pro vyte¢nost v oblasti socialni péce), Spojené kralovstvi

»Konference mi umoznila ziskat celkovy obrazek o evropskych socialnich trendech a poskytla mi
prilezitost obeznamit se s pristupem ostatnich zemi.”“ Mario Casini, region Friuli Venezia Giulia, Italie

Dalsi informace a referaty naleznete na www.esn-eu.org/paris/eng




Rada ESN je politicky nezavisla a sklada se z predstaviteld €lent ESN, jimiz jsou narodni nebo
regionalni asociace Fidicich pracovnikt socialnich sluzeb.

Rada odpovida za celkové fizeni ESN a jeji finanéni stabilitu. Dohlizi na spinéni tfileté strategie
2008-10, jez byla dohodnuta s Evropskou komisi. Rada se seSla v pribéhu roku 2008 dvakrat a
na vyrocni valné hromadé 2. ¢ervence v PafizZi byl zvolen pfedseda a pokladnik a byla
schvalena vyrocni zprava o €innosti a vyuctovani za rok 2007.

Vykonny feditel ESN ve funkci jednatele Fidi sekretariat a je odpovédny radé. Vykonny Feditel
spolu se zvolenym predsedou a pokladnikem tvofi obchodni vybor, ktery se schazi ¢tvriletné,
aby vyhodnotil provozni program a finanéni vedeni.

ESN se zavazala méfit sv(jj vykon a Uc€innost své ¢innosti a pravidelné se radi se svymi ¢leny a
ostatnimi zainteresovanymi subjekty. ESN dékuje Hughovi Frazerovi za jeho pfispévek
externiho odhadce.

V roce 2008 privitala ESN do své sité 11 novych ¢lend. Ke konci roku 2008 ma ESN 58 ¢lenu
z 25 zemi. Clenové zahrnuiji narodni a regionalni asociace Fidicich pracovnik(i mistnich
vefejnych socialnich sluzeb, narodni a regiondlni organy a Ufady, asociace mistnich volenych
predstaviteld, vyzkumnych organizaci, mést a samostatnych jednotek samospravy. Asociace
fidicich pracovnikd mistnich vefejnych socialnich sluzeb hraji zvlastni roli v ramci sité, kde plni
funkci ¢lenu dozorci rady ESN a nesou odpovédnost za jeji celkovou strategii a vyvo;.

Vice informaci naleznete na www.esn-eu.org/membership-welcome.

www.esn-eu.org/publications-and-statements

marie.vinet@esn-eu.org
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