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Europejska Sie¢ Spoteczna (ESN) zrzesza kluczowe osoby projektujgce i realizujgce lokalng publiczng pomoc

spoteczng w catej Europie, aby uczy¢ sie od siebie nawzajem i przyczyni¢ sie swoim doswiadczeniem i wiedzg do
budowania skutecznej polityki i praktyki spotecznej. Wspdlnie z naszymi czitonkami chcemy przyczyni¢ sie do tego,
aby zapewni¢ wszystkim obywatelom wysokiej jakosci opieke spoteczng, a szczegdlnie poprawe warunkéw zycia

najbardziej potrzebujgcych w naszym spoteczenstwie.



Najwazniejsze wydarzenia w roku 2011

W Swietle nieustajgcych wyzwan, ktére stojg przed opiekg spoteczng w catej Europie, nasza
sie€ jest bardziej niz kiedykolwiek aktywna w poszukiwaniu innowacyjnych rozwigzan,
spotkaniach z innymi pracownikami pomocy spotecznej, majgcych na celu wymiane

pomystow i dobrych praktyk.
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Maj
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zakresie opieki spotecznej
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Zdrowiu Psychicznym (Mental Health
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70 delegatéw uczestniczyto w Jesiennym
Seminarium "Inwestowanie w dzieci" w
Paryzu
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Organizowali$my pierwszg sesje
treningowg w zakresie Rozwoju opieki
srodowiskowej

Wzielismy udziat w brukselskim spotkaniu
konsultacyjnym w sprawie ubdstwa dzieci.
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List od Johna Hallorana

Prezesa
Drodzy cztonkowie i przyjaciele ESN,

W tym corocznym przeglgdzie, przyjrzymy sie naszym dziataniom i dokonaniom w 2011
roku. W swietle nieustajgcych wyzwan, ktore stojg przed pomocg spoteczng w catej Europie,
nasza siec jest bardziej niz kiedykolwiek aktywna w poszukiwaniu innowacyjnych rozwigzan,
spotkaniach z innymi pracownikami pomocy spotecznej, majgcych na celu wymiane
pomystow i dobrych praktyk.

Podczas naszego Wiosennego Seminarium w Budapeszcie przyjrzeli§my sie dwom
gtébwnym kwestiom - jak zapewni¢ oszczednosci poprzez (re)organizacje opieki i jak
promowac inwestycje w opieke spoteczng. Zorganizowalismy jesienne seminarium w
Paryzu, aby skupiC sie na wczesnym dziecinstwie oraz ochronie dzieci i wptywie tego
rodzaju opieki spotecznej na walke z ubéstwem i poprawe dobrobytu.

We wrzesniu rozpoczelismy konferencje dotyczgcg Raportu na temat zdrowia i dobrostanu
psychicznego w Europie w Parlamencie Europejskim, gdzie Nessa Childers, deputowana
PE, byta gospodarzem rozméw na temat ustanowienia zdrowia psychicznego priorytetem w
ramach Strategii Europa 2020.

ESN takze pogtebita swoje prace na rzecz deinstytucjonalizacji i zorganizowata swoj
pierwszy kurs szkoleniowy, aby zapewni¢ delegacjom czterech krajow Grupy
Wyszehradzkiej odpowiednie umiejetnoéci i know-how do zarzgdzania przejsciem od opieki
instytucjonalnej do opieki w oparciu o spotecznosci lokalne.

To tylko kilka z najwazniejszych punktéw naszej wspdlnej pracy w 2011 roku. Zapraszam do
przeczytania niniejszego raportu - jesli chcecie Panstwo dowiedzie¢ sie wiecej. Dziekuje
wszystkim za poswiecenie i zaangazowanie i licze na dalszg wspotprace z Panstwem w
2012 roku.

Serdecznie pozdrawiam,

John Halloran
Prezes
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Innowacyjna odpowiedz na czasy peitne wyzwan
Seminarium wiosenne

120 menedzeréw wyzszego szczebla, specjalistow i badaczy z Wegier oraz reszty Europy
spotkato sie na seminarium wiosennym ESN, zorganizowanym w Budapeszcie w dniach
17-18 maja, w ramach wegierskiej prezydencji w UE. Pracowano nad dwiema kwestiami: jak
zapewni¢ oszczednosci poprzez (re)organizacje opieki i jak promowac inwestycje w opieke
spoteczna.

"Innowacje wymagajg przywodztwa. Innowacje zaczynajg sie od nas samych. Jako
przywodcy musimy chcie¢ podejmowac ryzyko ..."
Steinar Eggen Kristensen, Kierownik Stuzb Spotecznych, gmina Aarhus, Dania

Podczas sesji otwierajgcej dyskutowano zréznicowany wptyw kryzysu w réznych krajach i
regionach Europy w zakresie finansoéw publicznych i dobrostanu. Wsrdd prelegentéw byt dr
Nicolas Scharioth, z europejskiego oddziatu Instytutu Gallupa, zajmujgcego sie badaniem
opinii publicznej, ktory zauwazyt, ze ,przysztos¢ wyglada bardziej posepnie dla grup
wymagajgcych szczegolnej troski”, takich jak rodzin wielodzietnych, starszyche kobietoraz
gorzej wyksztatconych bezrobotnych. Sg oni wsréd osob, ktére mogg potrzebowacé ustug
opieki spotecznej i zasitkow, wskazujgc na dalszy wzrost zapotrzebowania na nie w 2012
roku.

Tematem drugiej sesji plenarnej byto jak naj lepsze wykorzystanie istniejgcych zasobow —
ktore jest obecnie kluczowym wyzwaniem dla stuzb spotecznych. Wsréd przyktadéw, Gmina
Horsens, w Danii, pokazata, jak zaoszczedzono okoto 10% rocznie, przenoszac obywateli z
trudnosciami w nauce oraz problemami psychiatrycznymi z mieszkan chronionych ze statym
personelem, do ich wtasnych mieszkan z dostepem do pomocy na wezwanie. Co istotne, to
przyczynito sie do poprawy poczucia wlasnej wartosci i niezaleznosci wsrod odbiorcow tego
rodzaju pomocy.

Starsi menedzerowie sg coraz czesciej proszeni o uzasadnienie inteligentnych inwestycji w
stuzby spoteczne - omoéwiono dwa przyktady na trzecim posiedzeniu plenarnym. W badaniu
przeprowadzonym w krajach skandynawskich, dotyczgcym publiczno-prywatnych inwestycji
w zakresie technologii informatycznych, podkreslono uzyskane oszczednosci w wysokosci
do 200 000 EUR miesiecznie w kosztach czasu pracy personelu w przypadku domowej
pielegnacji. Natomiast w Walii, przewiduje sie, ze inwestycje w umiejetnosci menedzerdéw z
pierwszej linii zapewnig lepsze wykorzystanie zasobow i lepiej reagujgce stuzby dla ludzi w
potrzebie.

Seminarium przyniosto szereg innowacyjnych pomystéw na trudne czasy:
— opieke nad i inwestowanie w pracownikow, ktorzy sg sami w obliczu zwiekszonego
napiecia oraz radzenie sobie z wiekszym i bardziej ztozonym obcigzeniem;
— postrzeganie klientow, jako wspoftworzgcych stuzby;



— promowanie wiekszej niezalezno$¢ i samodzielnosci, poniewaz klienci mogag
potrzebowa¢ mniej pomocy i wsparcia niz tradycyjnie zaktadajg to profesjonalisci;

— poprawa kontaktow pomiedzy lokalnymi podmiotami, by¢ moze szczegolnie w
regionach bardzo matych gmin;

— wykorzystanie know-how specjalistéw pracujgcych na pierwszej linii, aby znalez¢
niewykorzystany dotad potencjat dla innowacji;

— zwiekszenie Swiadomosci mozliwosci partnerstwa publiczno-prywatnego (PPP) dla
innowacji

ESN uruchomi nowg grupe roboczg "Przywodztwo, wydajnosé i innowacje" w 2012 roku, w
celu przyspieszenia prac nad tymi kwestiami.

Artykuty i prezentacje dostepne na www.esn-eu.org/events


http://www.esn-eu.org/events
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Inwestowanie w dzieci
Seminarium jesienne

Na jesiennym seminarium ESN badano relacje miedzy wczesnym dziecinstwem ,ochrong
dzieci a wptywem tego rodzaju opieki spotecznej na walke z ubéstwem i poprawg dobrobytu.
Zostato ono zorganizowane we wspotpracy z cztonkami ESN we Francji - Stowarzyszeniem
Dyrektoréw Stuzb Spotecznych (ANDASS) i Krajowym Obserwatorium Dziecka w
Niebezpieczenstwie (ONED).

“Musimy zapewnic, aby ustugi powszechnie dostepne odpowiednio wczesnie identyfikowaty
najbardziej zagrozone dzieci, ktore potrzebujg szczegblnego wsparcia lub ochrony. "
Paivi Lindberg, Narodowy Instytut Zdrowia i Opieki Spotecznej, Finlandia

Jesienne Seminarium ESN odbyto sie w Paryzu w dniach 14-15 listopada, skupiajgc
dyrektorow, specjalistow i naukowcoéw w zakresie ustug spotecznych, Celem seminarium
byto umozliwienie uczestnikom podzielenia sie swojg wiedzg i wniesienie swojego wktadu w
przyszte wytyczne polityki UE w sprawie ubdstwa dzieci i ich dobrobytu. Podczas pierwszej
sesji, przemawiajgcy uzasadnili inwestycje w wysokiej jakosci ustugi we wczesnych latach
dorastania. Profesor Edward Melhuish z Birkbeck College, Uniwersytet w Londynie,
przedstawit dowody na zwrot z inwestycji w pierwszych latach zycia cziwieka .

Podczas drugiej sesiji, cztonkowie ESN zbadali powigzania miedzy wczesnymi ustugami
opiekunczymi i specjalistyczng ochrong dzieci. Patricia Kearney z The Social Care Institute
for Excellence w Wielkiej Brytanii podkreslita, ze ,kazdy profesjonalista pracujgcy z dzie¢mi
ma do odegrania role w ochronie dzieci”’. Podobnie, Marta Korintus i Ferenc Sidlovics z
Narodowego Instytutu Rodziny i Polityki Spotecznej na Wegrzech, podkreslili znaczenie
wspotpracy miedzy tymi stuzbami w zakresie zapobiegania i identyfikacji sytuacji ryzyka i
kierowania sprawy do odpowiednich stuzb w razie potrzeby.

W koncowej dyskusji przy okragtym stole, na zakonczenie konferencji, uczestnicy panelu
podkreslili nastepujgce potrzeby:

— zrozumienia skomplikowanego zespotu przyczyn i skutkow ubdstwa dzieci;

— zapewnienia powszechnosci ustug, w celu wczesnej identyfikacji najbardziej
narazonych dzieci, ktore potrzebujg wsparcia i ochrony;

— zapewnienia, ze wczesne dziecinstwo i ustugi ochrony dzieci zwiekszajg znaczenie
praw dziecka;

— poprawy wspotpracy w réznych ustugach i miedzy szczeblami wiadzy;

— lepszej kontroli rezultatow ustug, aby dowiedziec€ sie, co dziata najkorzystniej dla
dzieci i rodzin z grup ryzyka.



Wkiad ESN do polityki UE w sprawie ubéstwa i dobrobytu dzieci

Grupa dorazna Komitet Ochrony Socjalnej zostata zatozona w 2011 roku, w celu doradzania
Komisji Europejskiej w zakresie tworzenia nowych Zalecen dotyczgcych ubdstwa i dobrobytu
dzieci. ESN zostata zaproszona do wzigcia udziatu w konsultacjach w ksztattowaniu
wytycznych dla polityki. Przedstawiciele ESN, Alfonso Lara Montero i Alexis Jay, Gtowny
Doradca ds. Opieki Spotecznej dla szkockiego rzadu, reprezentowali ESN i mowili na temat
ustug spotecznych, w szczegolnosci ochrony dzieci, opowiadajgc sie za udziatem dzieci w
decyzjach dotyczgcych ich zycia. Opierajac sie na wynikach Jesiennego Seminarium, ESN
argumentowata za podejsciem zapobiegawczym, ktore zapewnia, ze narazone dzieci moga
zosta¢ wczesnie zidentyfikowane i otoczone wiasciwym wsparciem.ESN podkreslita rowniez,
ze decydenci powinni widzie¢ to jako inwestycje - nie tylko w szanse zyciowe dzieci, ale
réwniez w zapewnienie przysztej spojnosci spotecznej i gospodarczej.

Artykuty i prezentacje dostepne na www.esn-eu.org/children-and-families
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Zarzadzanie zmianami: Rola wiadz publicznych w deinstytucjonalizacji
Szkolenie

Celem wsparcia przejscia od opieki instytucjonalnej to opieki w oparciu o spotecznosci
lokalne ESN uruchomita swoj pierwszy kurs szkolen; kurs z udziatem przedstawicieli
réznych szczebli administracji publicznej i ustugodawcow z Czech, Wegier, Polski i Stowaciji.
Kurs jest prowadzony we wspotpracy z Centrum Tizard na Uniwersytecie w Kent, w Wielkiej
Brytanii.

“Jestesmy tutaj, aby sie uczyc¢, musimy tworzy¢ nowe ustugi i szkolenia naszych
pracownikéw, aby moc dziafa¢ w nowym Srodowisku.” Miklés Szentkatolnay, Publiczna
Fundacja Réwnych Szans Os6b Niepelnosprawnych, Wegry

"Osoby z trudnosciami w uczeniu nie sg inne. JesteSmy tacy sami jak inni. Mozemy nauczy¢
sie nowych umiejetnosci.” Andrew Walker, uzytkownik ustug spotecznych w Southdown

Kurs ma na celu okres$lenie zasad, wartosci i umiejetnosci niezbednych do rozwoju
nowoczesnych ustug, opartych na spotecznosci oraz wspieranie zamkniecia duzych
instytucji. Kurs dostarcza uczestnikom wiedzy w zakresie planowania strategicznego i
operacyjnego zarzgdzania ustugami, co pozwoli im przeanalizowa¢ swoje ustugi i opracowac
strategie deinstytucjonalizaciji.

Pierwsza sesja treningowa odbyta sie w Brighton w listopadzie i otwarta dyskusje na temat
tego, co sie rozumie przez deinstytucjonalizacji. Julie-Beadle Brown, wyktadowca pedagogiki
specjalnej sie w Centrum Tizard, powiedziata, ze chodzi o filozofie opieki, ktéra stawia
jednostke w centrum wszystkich interakcji i zapobiega jej wykluczeniu spotecznemu.

Proces deinstytucjonalizacji jest na réznych etapach, w kazdym z czterech krajow
uczestniczgcych w programie:

— Czechy jako pierwsze uruchomity krajowg reforme oraz wtasne Centrum
Transformacji Stuzb Spotecznych, ktére teraz prowadzi ogéinokrajowy program
stopniowego zamykania instytucji.

— Rzad stowacki ogtosit wtasnie strategie krajowa, ktéra bedzie korzysta¢ z funduszy
strukturalnych UE do tworzenia nowej infrastruktury opieki spotecznej i szkolenia
pracownikéw.

— Na Wegrzech, latem 2011, rzad przyjagt nowg strategie, ale obecna sytuacja
gospodarcza utrudnia jej realizacje.

— Polska obecnie nie ma jasnej strategii krajowej, w celu promowania alternatywne;j
opieki opartej o spotecznos¢ lokalna.

Aby zobaczyé, jak opieka spoteczna wyglada w rzeczywistosci, uczestnicy odwiedzili osiem

mieszkan chronionych w okolicy Brighton, zapewnianych przez Spoétdzielnie Mieszkaniowg
Southdown w ramach umowy z Radg Miejskg Brighton & Hove. Pdzniej rozmawiali z
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ekspertami z Wtoch (Lorenzo Rampazzo, Veneto Region) i Stowenii (Davor Dominkus,
Ministerstwo Spraw Spotecznych), ktérzy dzielili sie swoim doswiadczeniem i
zaangazowaniem w deinstytucjonalizacje i wskazali grupie niektére z powracajgcych
wyzwan deinstytucjonalizaciji:

— usuniecie pietna choroby psychicznej i niepetnosprawnosci;

— przesuniecie srodkow ze szpitali do spotecznosci;

— zapewnienie dobrego skoordynowania ustug spotecznych;

— promowanie skupienia sie na rehabilitacji, aby ludzie mogli zy¢ samodzielnie.

Kurs bedzie kontynuowany w 2012 roku.
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Zdrowie i dobrostan psychiczny w Europie: Zorientowane na Osobe Podejscie
Wspadlnotowe
Rozpoczecie prac raportu ESN przy Parlamencie Europejskim

W dniu 21 wrzesnia 2011 ESN rozpoczeta sprawozdanie z dziatan swojej grupy roboczej ds.
zdrowia psychicznego i dobrostanu na imprezie zorganizowanej przez irlandzka deputowang
PE, Nesse Childers. Wydarzenie to zgromadzito delegatéw z catej Europy, w tym
menedzerow ustug, specjalistow, badaczy i odbiorcow ustug, we wspdlnym wysitku, aby
wspiera¢ polepszenie ustug w zakresie zdrowia psychicznego.

“Inwestycje w ustugi w zakresie zdrowia psychicznego oparte na lokalnej spotecznosci sg
kluczem do osiggniecia celow strategii Europa 2020.” Nessa Childers, deputowana PE

Na pierwszej sesji zbadano pozytywny wptyw na zdrowienie ptyngcy z podejscia
nastawionego na osobe oraz role opieki spotecznej i zdrowotnej. Marianne Cohen Z
Recovery DK, w Aarhus, Dania, przypomniata, ze az 50% oso6b z problemami psychicznymi
moze zostac przywrocone spoteczenstwu. Gmina Aarhus rozwija ustugi w zakresie zdrowia
psychicznego na podstawie czterech podstawowych wartosci:

— skoncentrowanie na jednostce, a nie jej chorobie

— prawo jednostki do petnego partnerstwa w opiece

— prawo jednostki do wyboru

— potencjat jednostki do rozwoju

Prelegenci zgodzili sie, ze do osiggniecia celdw strategii Europa 2020 konieczne jest
inwestowanie w spersonalizowang psychiatryczng opieke zdrowotng, odpowiednig do
potrzeb poszczegdlnych grup. Dr Dainius Puras, byly cztonek Komisji ONZ ds. Praw
Dziecka, wyrazit zal, ze dzieci i mtodziez ,zostaty w wigkszoS$ci niewidoczne, jesli chodzi o
polityki zdrowia psychicznego, zwfaszcza w nowych (nowszych) panstwach cztonkowskich’.
Dr Anja Baumann z WHO Europa podzielita sie obawami, co do czestosci wystepowania
stabego zdrowia psychicznego w szybko rosngcej populacji oséb starszych. Jej zdaniem,
polityka w zakresie zdrowia psychicznego dla tej grupy musi zosta¢ wzmocniona i nalezy
silnie zaangazowac w to osoby starsze.

Zdrowie psychiczne ludnosci pracujgcej zostato wtgczone do dyskusiji przez dr Paula
Litchfielda z Workplace Wellness Alliance przy Swiatowym Forum Ekonomicznym. Podkreslit
on rozmiar kosztow nieinwestowania w zdrowie psychiczne i stwierdzit, ze strategie
zapewniajgce dobrostan w miejscu pracy mogg przynies¢ znaczgce oszczednosci.

Gtos uzytkownikow reprezentowany byta m.in. przez Lise Lip Pedersen z dunskiego Ruchu
Uzytkownikow: "Uzytkownicy muszg mie¢ mozliwo$c aktywnego decydowania o swojej
drodze do odzyskania zdrowia, nawet jesli oznacza to, ze na tej drodze bedg oni popetniac
swoje wtasne btedy."

Wiecej informacji na temat zdrowia i dobrostanu psychicznego, wraz z podejsciem do procesu
zdrowienia, podano w raporcie ESN na www.esn-eu.org/publications-and-statements
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Warszawa 2011: Budowanie aktywnego i opiekunczego spoteczenstwa
Europejska Konferencja Stuzb Socjalnych

ESSC jest sztandarowym wydarzeniem sieci spotecznej i przyciaga ponad 400 uczestnikow
kazdego roku. Jest to doskonata okazja do nauki i nawigzywania kontaktéw dla wszystkich w
tej dziedzinie. Dziewietnasta Konferencja Stuzb Socjalnych odbyta sie w Warszawie w
dniach 6-8 lipca we wspotpracy z polskg prezydencjg w UE.

“Najlepszg pomocg spoteczng jest umoZliwienie ludziom usamodzielnienie sie i uczynienie
ich czescig lokalnej spoteczno$ci, ktéra bedzie odgrywac istotng role w pomaganiu im.”
Andrew Urushadze, Minister Pracy, Zdrowia i Spraw Spotecznych, Gruzja

Hasto przewodnie tegorocznej konferencji brzmiato ,Budowanie aktywnego i opiekuhczego
spoteczenstwa”. Wsrdd problemdw rozpatrywanych na czterech sesjach plenarnych i 24
warsztatach byty kwestie, takie jak uzyskanie odpowiedniej rownowagi miedzy opiekg nad
ludzmi z grup ryzyka i pomaganiem im by¢ "aktywnym" oraz jak ustugi socjalne powinny
dostosowac sie do aktualnego kryzysu gospodarczego.

Na sesji plenarnej na podstawie raportu ESN pod tytutem ,Zlecanie dla zapewnienia jakosci”
zbadano, w jaki sposéb formalne lub nieformalne umowy pomiedzy réznymi organizacjami
mogg pomaoc w budowaniu ciggtego doskonalenia diugoterminowych ustug opiekunczych.
Poproszona o zdefiniowanie jakosci opieki, Elisabeth Mestheneos z AGE Platform Europe,
powiedziata: ,Uzytkownikom, podobnie jak i opiekunom, trudno opisac jako$c, ale ludzie ci
wiedzg, a raczej czujg, kiedy majg do czynienia z jakoscig”. Na sesji plenarnej poswiecone;j
rozwojowi opieki spotecznej zdecydowanie opowiedziano sie za ustugami opartymi na
lokalnej spotecznosci oraz zorientowanymi na jednostke zaréwno z ekonomicznego,
zawodowego jak i etycznego punktu widzenia. Kluczem do kwestii gospodarczych jest
przyjrzenie sie efektywnosci kosztowej, a nie tylko samym kosztom, argumentowat Prof.
Martin Knapp z London School of Economics.

Na wszystkich 24 warsztatach pracowano nad szerokim zakresem tematow - od wspétpracy
i zintegrowanego Swiadczenia ustug w zaawansowanym technicznie Swiecie do wspierania
integracji mtodziezy z grup mniejszosciowych. Koncowa sesja przy okrggtym stole, ktorej
przewodniczyt specjalista UE ds. integracji spotecznej, Hugh Frazer, omawiano polityczne i
kierownicze odpowiedzi na kryzys gospodarczy. Zdaniem Virginii Bras Gomes — ,hie chodzi
tylko, aby uzyskac wiecej mniejszym kosztem, ale aby zrobic to, co jest stuszne mniejszym
kosztem”.

Aby zarejestrowac sie na tegoroczng konferencje poswiecong ,zréwnowazonym ustugom
spotecznym”, w Kopenhadze, w dniach 25-27 czerwca, nalezy odwiedzi¢ strone
www.esn-conference.org

13


http://www.esn-conference.org/

|
Praca na poziomie UE

Bieda i Spoteczne wykluczenie: Jaka jest rola stuzb spotecznych?
Warsztaty w zakresie polityki i praktyki

Unia Europejska postawita sobie za cel, aby do roku 2020, ,zmniejszy¢ o co najmniej
dwadziescia miliondw populacje ludzi zagrozonych ubostwem i wykluczeniem spotecznym®.
Czionkowie ESN spotkali sie w lecie, aby ponownie ocenic role stuzb socjalnych oraz
dokonac przegladu krajowych polityk w tej dziedzinie. Do kadry kierowniczej wyzszego
szczebla z lokalnych i regionalnych stuzb spotecznych z Belgii, Niemiec, Islandii, Rumunii,
Serbii, Hiszpanii i Szweciji dotaczyto kilkunastu ekspertéw w dziedzinie polityki krajowej i
europejskiej.

"Trzeba probowac, nawet, jesli niektore rodziny odrzucajg oferte pomocy — na tym wtasnie
polega praca socjalna.”
Matthias Schulze-Boding, Krajowe Stowarzyszenie Centrow Pracy, Niemcy

Podczas warsztatow pracowano nad nastepujgcymi kluczowymi kwestiami dotyczgcymi roli
stuzb spotecznych, pomagajgc w osiggnieciu Europe 2020:
— Jak mozna zdefiniowa¢ / zmierzy¢ ubdstwo i wykluczenie spoteczne?
— Jaka role spetniajg stuzby spoteczne w samorzadzie w walce z ubéstwem?
— W jaki sposéb mozna by znaczgco zmniejszy¢ ubéstwo w Twoim rejonie?
— Jakie jest Twoje zdanie na temat tego, co Krajowy Program Reform w Twoim kraju
mowi o walce z ubdstwem i wykluczeniem spotecznym?

W zakresie definiowania ubdstwa, cztonkowie ESN sg bardziej przyzwyczajeni do pracy z
progami $wiadczen socjalnych, opartych o dochody indywidualne / gospodarstwa
domowego - niz do wzglednej miary ubostwa wedtug dochodéw, stosowanej przez UE. W
zakresie swiadczenia ustug, sg oni przyzwyczajeni do pracy z ludzmi, ktérzy majg
szczegolne problemy w zyciu, takie jak dtugotrwate bezrobocie zwigzane ze stabym
zdrowiem psychicznym, niskie poczucie wiasnej wartosci, niski poziom wyksztatcenia i
uzaleznienia.

Podczas tego warsztatu Cztonkowie ESN zobaczyli role stuzb socjalnych, jako niesienie
pomocy ludziom z grup ryzyka w przezwyciezaniu spotecznych i osobistych probleméw
poprzez zarowno ustugi jak i Swiadczenia, w ten sposéb pomagajgc im uzyskac dostep do
edukacji i zatrudnienia. Analizujgc krajowe programy reform, uczestnicy uznali za smutne, ze
zwigzki polityczne pomiedzy tymi kwestiami nie zostaty bardziej uwidocznione. Wiele juz
zostato zrobione przez specjalistyczne stuzby spoteczne, aby pomdc rodzinom w trudne;j
sytuacji przezwyciezy¢ lub radzi¢ sobie trudnych warunkach zyciowych, ale kilka obszaréw
zostato okreslone, jako wymagajgce wiekszych inwestycji i rozwoju polityki, w celu
zwalczania ubdstwa i wykluczenia spotecznego.
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Byly to:

wigczenie edukacyjne i spoteczne dla wszystkich dzieci

kompleksowe programy wczesnej interwencji

zindywidualizowane sciezki dostepu do edukac;ji i pracy dla oséb z grup ryzyka
odpowiednie Swiadczenia socjalne

lepszy dostep do funduszy europejskich

Jak wida¢ z wykresu, istnieje znaczna grupa ludzi, ktérzy sg biedni zgodnie ze wszystkimi
trzema kryteriami unijnymi, jak ponizej:

wzgledne ubdstwo dochodowe: odsetek 0sdb zyjgcych w gospodarstwach domowych o
dochodach ponizej 60% mediany krajowej

dotkliwe pozbawienie dobr materialnych: odsetek ludzi, ktdrzy nie moga sobie pozwoli¢
na cztery z dziewieciu elementow, w tym rachunki za media, nieoczekiwane wydatki,
samochdd, telefon

gospodarstwa domowe o bardzo niskiej intensywnoséci pracy: odsetek osdb ponizej 60
lat, ktorzy zyjg w rodzinach, w ktérych dorosli pracowali mniej niz 20% swojego
catkowitego potencjatu czasu pracy w ciggu ostatnich 12 miesiecy

Peten raport z warsztatéw dostepny na www.esn-eu.org/publications-and-statements
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Promowanie Stuzb Spotecznych w tworzeniu polityki UE
Tworzenie polityki UE

Niezalezna ocena
Wielka Brytania: Dobre miejsce, aby sie zestarze¢

W styczniu, cztonkowie ESN, Stephen Barnett i Reinhard Pohlmann z Dortmund, Niemcy,
wzieli udziat w przeprowadzeniu niezaleznej oceny podczas imprezy w Londynie. Ocena ta
zostata zorganizowana przez rzad brytyjski, aby poméc dokonaé przeglgdu polityki
wspierania lokalnych wtadz i spotecznosci, w celu przemiany omawianych rejonéw w "dobre
miejsce, aby sie zestarzec". W jednym z zaprezentowanych lokalnych przyktaddw,
Manchester, miasto przyjazne ludziom starszym wg WHO, wykazano, ze trzy najwazniejsze
kwestie dla populacji seniorow to bezpieczenstwo spotecznosci, transport i otoczenie
fizyczne. ESN podkreslita znaczenie, jakie ma dotarcie i zatroszczenie sie o osoby starsze,
aby dowiedzie¢ sie, jakie sg ich prawdziwe obawy oraz zaangazowanie ich we wszystkie
aspekty planowania, od projektowania przestrzennego do opieki spotecznej.

Niezalezna ocena
Irlandia: ustalanie krajowych celéw likwidacji ub6stwa

W czerwcu, ESN zostata zaproszona do wziecia udziatu w drugiej niezaleznej ocenie, tym
razem w Irlandii, na temat srodkéw zwalczania i kryteriow ubdstwa. W Irlandii cele zostaty
opracowane w oparciu o krajowy wskaznik ubdstwa, zwany "konsekwentnym ubdstwem®,
ktére oznacza liczbe os6b zagrozonych ubostwem i doswiadczajgcych trudnosci
materialnych przez dwa z trzech lat. Cztonkini ESN, Dorota Tomalak zwrdcita uwage
uczestnikow na wielowymiarowo$¢ ubdstwa: ,Problem ubdstwa nalezy rozwigzac poprzez
podejscie uwzgledniajgce cykl zycia, gdzie lokalne publiczne stuzby spoteczne odgrywajg
kluczowag role, koordynujgc dziatania lokalne oraz zajmujgc sie wszystkimi przyczynami
wykluczenia spotecznego’.

Europejska Grupa Ekspertéw w sprawie przejscia do opieki sSrodowiskowej

W marcu 2011 roku, ESN stata sie cztonkiem Europejskiej Grupy Ekspertéw ds. Przejscia do
Opieki Srodowiskowej. Grupa ta doradza Komisji Europejskiej w sprawie wykorzystania
funduszy strukturalnych dla "rozwoju srodowiskowej opieki spotecznej". Na poziomie UE,
istnieje silne lobby wypowiadajgce sie przeciw duzym, przestarzatym instytucjom
opiekunczym dla dzieci i 0s6b starszych, oséb niepetnosprawnych lub z problemami zdrowia
psychicznego. W 2012, grupa ekspertow stworzy projekt wytycznych, aby pomac
decydentom i pracownikom socjalnym zrozumie¢ proces deinstytucjonalizacji i wartosci
opieki srodowiskowej. ESN podkreslita zasade demokratycznej odpowiedzialnosci i
przywoédztwa politycznego wtadz lokalnych i regionalnych oraz opowiadata sie za
pierwszoplanowg rolg dla nich w zakresie planowania strategicznego i koordynacji miedzy
aktorami zycia publicznego.
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Odpowiedz ESN na strategie UE zmniejszajaca liczbe os6b konczacych
przedwczesnie edukacje

Jednym z gtéwnych punktow w strategii UE2020 jest zmniejszenie odsetka oséb
przedwczesnie konczgcych edukacje do wartosci ponizej 10% w catej Europie. W celu
wspierania panstw cztonkowskich w osiggnieciu tego celu, Komisja Europejska przyjeta w
styczniu komunikat okreslajgcy gtéwne przyczyny i zagrozenia przedwczesnego konczenia
edukaciji, jak rowniez istniejgce i przyszte srodki zaradcze na poziomie UE. ESN wezwata
panstwa cztonkowskie do podjecia dodatkowych srodkdw, w celu zapewnienia, ze dzieci z
najwyzszymi potrzebami socjalnymi (ze wzgledu na niepetnosprawnosé, zaniedbania,
znecanie sie lub status azylu oraz wszystkie korzystajgce z opieki alternatywnej), mogty
réwniez korzystac z propozycji Komisji, podkres$lajgc pozytywng role lokalnych,
specjalistycznych ustugi opieki spotecznej i ochrony dzieci.

Stanowisko ESN dotyczace Krajowych Strategii Integracji Roméw

Panstwa cztonkowskie UE zobowigzaty sie w 2011 r. do przeprowadzania corocznych
aktualizacji polityki w sprawie integracji Romow. W czerwcu 2011, ESN napisata do
wiasciwych krajowych ministréw i urzednikow wzywajgc lokalne i regionalne wtadze do
udziatu w projektowaniu i realizacji strategii oraz zachecajgc decydentow do zwrécenia
szczegoblnej uwagi na sytuacje zagrozonych dzieci romskich.

Stanowisko ESN w Europejskim Partnerstwie Innowacji na rzecz aktywnego i
zdrowego starzenia sie

UE uruchomita inicjatywe promowania innowacji technologicznych w podejmowaniu wyzwan
i budowaniu mozliwosci dla starzejgcego sie spoteczenstwa Europy. ESN wezwata do
wiekszego udziatu witadz lokalnych w ksztattowaniu ich wiasnego otoczenia w zakresie
planowania i dostarczania ustug publicznych, transportu i dostepnosci, w celu poprawy
zdrowia i jakosci zycia os6b starszych. Odpowiedz na te konsultacje obejmowata takze
przyktady innowacji wdrozonych u cztonkéw ESN w Aarhus w Danii, Dublinie, w Irlandii i
Warnie w Butgarii.

Lokalne strategie zwalczania bezdomnosci
HABITACT, FEANTSA i Komitet Region6w, 17 czerwca

HABITACT, europejskie forum wymiany informacji na temat lokalnych strategii zwalczania
bezdomnosci, zawarto z ESN umowe dla swoich czionkdw, aby mogli oni bra¢ udziat w
dziataniach HABITACT W czerwcu czionkowie ESN Eloi Mayordomo i Martinez z prowincji
Barcelona, w Hiszpanii, Carlos Santos Guerrero z Autonomicznej Wspolnoty Galicji, w
Hiszpanii i Elzbieta Rahmberg z FSS, w Szwecji wzieli udziat w Europejskim Seminarium na
temat zarzgdzania opiekg nad bezdomnymi, ktére odbyto sie w Brukseli i ktérego
gospodarzem byt Komitet Regiondw. Seminarium miato na celu poréwnanie réznych modeli
(wlasne, partnerstwo, regulacja rynku), ale okazato sie, ze wiekszos¢ wiadz lokalnych
stosuje potaczenie wszystkich trzech modeli rownolegle. Stato sie tez oczywistym, ze opieka
nad bezdomnymi jest postrzegana, jako czes¢ szerszego zakresu odpowiedzialnosci gminy
w ramach stuzb socjalnych.
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Europejska Platforma Przeciwdziatania Biedzie i Wykluczeniu Spotecznemu

Doroczna Konwencja, 17-18 pazdziernika

ESN uczestniczyta w pierwszej Dorocznej Konwencji nowej platformy przeciwdziatania
ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu w Krakowie, w Polsce, gdzie wiele zainteresowanych
stron spotkato sie, w celu omowienia postepow, jakie mozna osiggna¢ dazac do celow
programu Europa 2020, nawet w trudnych warunkach gospodarczych. Laszl6 Andor,
Komisarz ds. zatrudnienia, spraw spotecznych i wtgczenia spotecznego, podkreslit w jaki
sposob kryzys moze zagrozi¢ postepom: ,Niektore rzgdy zdajg sie chodzi¢ po linie w swoich
wysitkach na rzecz zmniejszenia wydatkoéw bez utraty wzrostu i dobrostanu ludzi”.
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Budowanie mocniejszej sieci
Nowi czionkowie

W roku 2011, ESN powitata 12 nowych cztonkéw — krajowych i regionalnych. Po niedawnej
rozbudowie, sie¢ obejmuje obecnie stowarzyszenia dyrektoréw publicznych ustug
spotecznych, krajowe, regionalne i lokalne wtadze oraz agencje, instytucje badawcze,
miasta i gminy w 28 krajach.

Nowi cztonkowie w 2011 roku:
Austria: Miasto Wieden, Departament Ochrony Zdrowia i Planowania Opieki

Spotecznej

Belgia: Federalna Stuzba Publiczna na rzecz Integracji Spotecznej (FPS SI)
Wyspy Owcze: Gigni, Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego dla Rodzin, Dzieci i
Mtodziezy

Francja: Krajowe Obserwatorium Dziecka w Niebezpieczenstwie (ONED)
Wiochy: Zaktad Ustug Socjalnych Nuoro

Wiochy: Ustugi socjalne w Bolzano

Hiszpania: Ministerstwo ds. Réwnosci i Opieki Spotecznej regionalnego rzadu
Andaluzji

Szwecja: Gryning Vard, najwieksza firma publiczna w Szwecji w Sektorze
Bezpieczenhstwa Socjalnego

Szwajcaria: Szwajcarska Konferencja Pomocy Spotecznej (SKOS)

Turcja: Gmina Istambut, Wydziat Ustug Socjalnych

Gruzja: Agencja Ustug Socjalnych

Wielka Brytania: National Homecare Council
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Czlonkowie ESN dzielg sie wiedza i doswiadczeniem
Praca z czionkami sieci

Pomagamy naszym cztonkom zmieni¢ zycie najbardziej zagrozonych jednostek i grup w
naszych spoteczenstwach - i cel ten pozostaje w centrum misji ESN. Wspieramy cztonkéw w
rozwijaniu wysokiej jakosci ustug spotecznych, oferujgc im mozliwosci wzajemnego
czerpania z posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

Konferencja Rumunskich Stuzb Spotecznych
Cluj, Rumunia, 10-11 pazdziernika

Juz trzeci rok z rzedu gmina Cluj byta gospodarzem Konferencji Rumunskich Stuzb
Spotecznych, organizowanej we wspotpracy z ESN. Konferencja zgromadzita okoto 100
delegatow z catej Rumunii. Pod hastem przewodnim spotkania - "Budowanie lepszych stuzb
spotecznych dzieki wspotpracy”, konferencja poswiecona byta kwestii, jak ulepszona
wspotpraca moze stac sie bardziej optacalna i zapewni¢ lepsze wyniki dla obywateli.
Eksperci ESN z Belgii (Christian Fillet, VVOS), Wielkiej Brytanii (Philip Cotterill, ADASS),
Wegry (Tamas Spiesz, Narodowy Instytut Rodziny i Polityki Spotecznej), Norwegii (Birgit
Sannes, NHV) i Irlandii (Maura Morgan, HSE) dzielili sie swojg wiedzg w réznych kwestiach,
w tym w zakresie korzysci ptyngcych z technologii i opieki srodowiskowej dla oséb
niepetnosprawnych.

Konferencja Umiejetnosci Wspierajagce Opieke i Rozwdj
Glasgow, Wielka Brytania, 1-2 lutego

Prezes ESN, John Halloran przemawiat na ses;ji plenarnej konferencji, pt. Umiejetnosci
Wspierajgce Opieke i Rozwdj, zorganizowanej przez cztonka ESN, na temat nowatorskich
sposobow wspierania pracownikdéw opieki zdrowotnej i spotecznej. Tegoroczna konferencja,
zatytutowana "Z niedoli do doskonatosci", byta trzecig miedzynarodowa konferencja,
skupiajgcg sie na umiejetnosciach pracownikdw opieki zdrowotnej i spotecznej. Na sesji
zostaly przedstawione najnowsze odkrycia badawcze i kliniczne zastosowania praktyki
opartej na dowodach naukowych. John Halloran podkreslit potrzebe wzmocnienia zdolnosci
zarzadzania i kierowania w catym sektorze.

Ustugi spoteczne dla os6b z grup ryzyka
Pottawa, Ukraina, 6-7 pazdziernika

Delegacja ekspertow ESN zostat zaproszona na seminarium zorganizowane przez
ukrainskie Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej w ramach Polityki Sgsiedztwa UE.

20



Seminarium miato na celu identyfikacje probleméw najbardziej narazonych grup,
przedstawienie roznych modeli Swiadczenia ustug w UE oraz okreslenie sposobow rozwoju
dla ustug spotecznych na Ukrainie. Cztonkowie ESN reprezentujgcy m. in. szkocki rzad
(Alexis Jay), irlandzki Komitet Doradczy Ustawy o Dzieciach (Aidan Browne) i wegierski
Instytut Polityki Rodzinnej i Spotecznej (Agnes Simonyi) przedstawili rézne modele
Swiadczenia ustug i okreslili metody rozwijania ustug socjalnych w terenie.

Pierwsza Krajowa Konferencja Stuzb Spotecznych
Prisztina, Kosowo
17 listopada

Agnes Simonyi z wegierskiego Krajowego Instytutu Rodziny i Polityki Spotecznej w Kosowie
reprezentowata ESN na pierwszej krajowej konferencji na temat stuzb socjalnych
zorganizowanej w tym kraju. Wydarzenie to byto wspétorganizowane przez Ministerstwo
Pracy i Opieki Spotecznej oraz projekt rozwoju stuzb spotecznych, finansowany przez rzad
brytyjski. Agnes Simonyi, cztonkini komitetu wysokiego szczebla przy ESN ds. rozwoju
opieki srodowiskowej, zostata zaproszona do przedstawienia prezentacji o doswiadczeniach
w decentralizacji ustug spotecznych.

Centrum Gerontologii w Suboticy, Serbia
Serbscy cztonkowie ESN odwiedzili Wielkg Brytanie

Po wiosennym seminarium w Budapeszcie, John Halloran, ESN, odwiedzit Centrum
Gerontologii w Suboticy i oficjalnie otworzyt nowa swietlice sSrodowiskowg dla oséb
starszych. Byta to odpowiedz na zaproszenie Dyrektora, Nenada Ivanisevica, ktory odwiedzit
Sekretariat ENS przy Radzie Miejskiej Brighton & Hove w listopadzie poprzedniego roku.
Ivanisevic i pieciu pracownikéow z Centrum Gerontologii w Suboticy podpatrywato prace
opieki spotecznej dla dorostych w Vale Craven, oprowadzani przez radnego Kena Normana

Konferencja na temat "Modeli Opieki Wychowawczej"
Zagrzeb, Chorwacja, 26 pazdziernika

Cztonkowie ESN z Francji i Wielkiej Brytanii wnies$li swoj wktad w konferencje "Modele opieki
wychowawczej", zorganizowanej przez chorwackie Ministerstwo Zdrowia i Opieki Spoteczne;j
oraz UNICEF Forum dla jakosci opieki zastepczej nad dzieckiem. Konferencje
zorganizowano po przyjeciu przez Chorwacje nowej ustawy o opiece zastepczej w lipcu
2011 roku, ktéra to ustawa wprowadzita szereg zmian w praktyce opieki zastepczej. Vincent
Ramon z Krajowe Obserwatorium Dziecka w Niebezpieczenstwie (ONED) we Frangji i Alexis
Jay, Gtéwny Doradca Stuzb Spotecznych szkockiego rzgdu wymienili sie doswiadczeniami z
ich wtasnych krajow.
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Swiatowe Sympozjum Niepetnosprawnosci
Stambut, Turcja, 4-6 marca

ESN wzieta udziat w Swiatowym Sympozjum Niepetnosprawnosci, ktére odbyto sie w
Stambule w dniach 4-6 marca, organizowanym przy wsparciu tureckiego Ministerstwa Spraw
Zagranicznych. Dyrektor ds. Polityki ESN, Alfonso Lara Montero byt jednym z prowadzacych
Panel poswiecony Rehabilitacji, omawiajacy Program Dziatari ONZ na rzecz Osob
Niepetnosprawnych. ESN nawigzata rowniez blizsze kontakty z Miastem Stambut, ktére
wkrétce potem przystgpito do sieci.
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Nadzorowanie rozwoju i strategii ESN
Zarzadzanie

Coroczne Walne Zgromadzenie ESN miato miejsce podczas dorocznej konferencji w
Warszawie i wzieto w nim udziat wielu cztonkéw ESN. Do zebranych na Walnym
Zgromadzeniu przemowili Sekretarz, Lars-Goran Jansson i poprzedni skarbnik Filet
Christian, wraz z prezesem Johnem Halloranem, ktéry przedstawit analize z poprzedniego
roku.

Roczne sprawozdanie finansowe byto dostepne dla cztonkéw do wglgdu. Sekretariat ESN
zwiekszyt swojg zdolnos¢é do reagowania na poszerzajgcy sie zakres dziatalnosci i
cztonkostwo w ostatnich latach, dzieki utworzeniu dwdch nowych stanowisk:

asystenta ds. polityki i informacji oraz asystenta ds. telekomunikacji i danych. W 2011,
wszyscy pracownicy wzieli udziat w szkoleniu w prawie UE w zakresie zatrudnienia i
réwnosci. ESN uwaza sie za pracodawce réwnych szans, promujgc etyczna kulture pracy,
kulture przejrzystosci, wrazliwosci i uczciwosci dla wszystkich.

“Zarzad ESN jest zobowigzany do wspierania naszych kolegéw w Europie Srodkowej i
Wschodniej, w celu rozwijania skutecznych stuzb opieki spotecznej.”
Lars-Goran Jansson, Sekretarz, ESN
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Perspektywy na rok 2012

Zapowiedz programu prac na rok 2012

W 2012 roku ESN bedzie kontynuowac prace w szerokim zakresie zagadnien, aby wspierac
swoich cztonkéw w obliczu natychmiastowych i dtugoterminowych wyzwan. ESN organizuje
wydarzenia dajgce mozliwos¢ wymiany pogladow i uczenia sie w oparciu o lokalne przyktady
dobrych praktyk i ma tez swoj, oparty na dziataniach praktycznych, wktad w rozwaj polityki
UE. ESN pomaga réwniez swoim czionkowie uzyskiwac jak najnowsze informacje o
prawodawstwie i inicjatywach politycznych dotyczgcych ustug spotecznych.

Rozwdéj opieki sSrodowiskowej
Szkolenie

Szkolenie dotyczace Zarzgdzania Zmianami bedzie kontynuowane z udziatem 16 wysokich
rangg menedzeréw i decydentéw z Czech, Wegier, Polski i Stowacji. Dwie sesje w 2012 roku
pozwolg krajowym / regionalnym zespotom na przedstawienie i otrzymanie informac;ji
zwrotnych na temat planéw rozwoju opieki spotecznej. ESN wraz z innymi europejskimi
sieciami bedzie nadal promowac¢ deinstytucjonalizacje poprzez Grupe Ekspertow ds.
Przejécia do Opieki Srodowiskowe;.

Zalecenie KE w sprawie ubéstwa dzieci
Wsparcie UE

Po jesiennym seminarium w 2011 r., "Inwestowanie w dzieci", ESN bedzie kontynuowac
wsparcie dzieci z najbardziej narazonych grup ryzyka, aby byty uwzgledniane w Zaleceniach
Komisji Europejskiej w sprawie Ubdstwa Dzieci. Raport o dobrej praktyce oraz oficjalne
stanowisko zostang opublikowane na poczatku roku, a podczas kopenhaskiej konferencji, w
2012, odbedg sie warsztaty na ten temat.

Przywédztwo, Wydajnos¢, Innowacje
Gruparobocza ds. nowej polityki i praktyki

ESN uruchamia nowg grupe roboczg ds. 'Przywodztwa, wydajnosci i innowaciji: poprawy
jakoséci zycia w zmieniajgcym sie Swiecie. Dziewiecioro menedzerdéw z catej Europy dokona
analizy i zapewni dalszy rozwoj reakcji stuzb spotecznych na kryzys, czerpigc z koncepciji,
ktére zwiekszajg efektywnosc¢ i skutecznos¢, w tym z przyktadéw zaprezentowanych na
konferencji ESN w Kopenhadze, w 2012 roku.
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Seminarium wiosenne
Miodziez z grup ryzyka w okresie transformacji

Wiosenne seminarium ESN odbedzie sie w Rzymie w dniach 10-11 maja i bedzie skupiato
sie na sytuacji mtodych ludzi w okresie przejSciowym. Nacisk zostanie potozony na dwie
grupy szczegolnego zainteresowania ze strony ustug spotecznych: mtodziez wychodzgca
spod opieki (z placoéwki instytucjonalnej lub rodziny zastepczej) oraz osoby przedwczesnie
konczace edukacje w szkole.

Zrownowazone Stuzby Socjalne
Konferencja Europejskich Stuzb Spotecznych

W obliczu obecnych naciskéw demograficznych i finansowych, ludzie w stuzbach
spotecznych z pasjg pomagajg obywatelom z grup ryzyka w poprawie jakosci ich zycia.
Ponad 400 pracownikéw z ponad 30 krajow spotka sie w Kopenhadze w dniach 25-27
czerwca i przez trzy dni bedzie obradowac na debatach plenarnych, wymienia¢ wiedze w
formie warsztatow oraz nawigzywac kontakty w zakresie wykonywania ustug spotecznych w
sposob bardziej zrownowazony w dzisiejszej Europie.

Niezaleznos¢ w pézniejszym zyciu
Seminarium Jesienne

Tematem naszego seminarium jesiennego jest utrzymanie i odzyskanie niezaleznosci ludzi
w starszym wieku oraz wtgczenie ich do petnego spotecznego udziatu: rola stuzb
spotecznych w tym zakresie. W ramach Europejskiego Roku Aktywnosci Oséb Starszych,
wydarzenie uwidoczni i podkresli praktyki, ktore pomagajg osobom starszym pozostac
niezaleznymi, zdrowymi i aktywnymi dtuzej, ze szczegdlnym naciskiem na prewencije i
rehabilitacje.

Bieda i Wykluczenie spoteczne
Wsparcie UE

ESN bedzie méwi¢ gtosno o roli stuzb socjalnych w pomaganiu ludziom w radzeniu sobie i
pokonywaniu wyzwan, ktére prowadzg do wykluczenia spotecznego. ESN bedzie
informowaé swoich cztonkdéw o polityce UE oraz dziataniach na szczeblu krajowym w
ramach strategii Europa 2020 . Bedzie takze bra¢ udziat w pracach grupy zainteresowanych
podmiotéw UE w ramach Europejskiej Platformy Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem
Spotecznym. Pod takim hastem przewodnim, ESN potgczy swojg prace z politykg w zakresie
spotecznych innowacji, aktywnej integraciji i walki z bezdomnoscia.
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Kontakt email z nami

John.Halloran@esn-eu.org
Prezes

Stephen.Barnett@esn-eu.org
Dyrektor ds. polityki

Alfonso.Montero@esn-eu.org
Kierownik ds. Polityki i Badan

Adrienn.Nagy@esn-eu.org
Asystent ds. Polityki i Informacji

Chcielibysmy podziekowac Jetcie Bejtullahu oraz Dorocie Tomalak z Sekretariatu za
dziatalnos¢ na rzecz ESN w ciggu ostatnich Kilku lat i zyczy¢ im wszystkiego najlepszego na
przysztosc.
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Program Progress zostat zatozony w celu finansowego wspierania realizacji celéw Unii Europejskiej w dziedzinie
zatrudnienia i spraw spotecznych, okreslonych w agendzie spotecznej, a tym samym, aby przyczynit sie do
osiggniecia celéw strategii lizbonskiej w tych dziedzinach.

Siedmioletni program skierowany jest do wszystkich zainteresowanych, ktérzy mogg poméc w uksztattowaniu
odpowiednich i skutecznych polityk zatrudnienia we wszystkich 27 panstwach cztonkowskich UE, EFTA oraz
kandydujacych i potencjalnych kandydujgcych do UE. W tym celu, program Progress:

- zapewnia analizy i doradztwo strategiczne w zakresie zatrudnienia, solidarnosci spotecznej i obszaréw réwnosci
ptci w ramach polityki;

- monitoruje i sklada sprawozdania dotyczace realizacji prawodawstwa i polityki UE w zakresie zatrudnienia,
solidarnos$ci spotecznej i obszaréw réwnosci pici w ramach polityki;

- wspiera transfer polityki, nauki i wsparcia pomiedzy panstwami cztonkowskimi w ramach celéw i priorytetéw UE;
oraz

- przekazuje poglady zainteresowanych stron i ogétu spoteczenstwa. http://ec.europa.eu/social/

Informacje zawarte w niniejszym raporcie niekoniecznie odzwierciedlajg stanowiska lub opinie Komisji Europejskiej.
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